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( RIKU ) مناوبة ضحايا الجريمة

  يقدم الدعم والنصائح لضحايا الجريمة، وأقربائهم والشهود. خدمات تستند الى حد كبير علىريكو
.المتطوعين المؤهلين من أنشطة التطوعية

. جميع خدماتنا مجانيةنحن نحترم حقوقكم الشخصي ، كما ملتزمين بواجب كتمان السرار  
.(باستثناء( رسوم المكالمات الهاتفية

  لرعاية مانيرهيمين  تعمل عن طريق التعاون مع التحاد الملجئ البتدائية ، التحادريكو 
 الطفال ، جمعية الصحة النفسية الفنلندية ، الصليب الحمر الفنلندي ، التحاد لقضايا النسائية ،

الفنلندية سيتليمينتي التحاد و مجلس الكنيسة ، منسقة من جانب الجمعية .

متطلبات التشغيل
 

  نقاط لخدمات المحليية.٢٦ مكاتب القليمية و ٨ينتمي الى المكتب المركزي التي تتكون من ريكو 
   من المتطوعين ماهرين٣٠٠ موظفا و أكثر من ٢٠الموظفين المؤهلين الميهنيين لدينا هم  

هم ري و هي ( جمعية لماكنات النقود ) وريكو لمهمات المختلفة. و من أبرز المساهمين لمشروع   
.الدولة

ريكو تقدم لك خدماتها ، إذا

كنت ضحية لجريمة -
تشتبه قد تكون ضحية لجريمة -

شخص قريب منك قد تكون ضحية لجريمة -
شاهدآ في قضية جنائية -

تريد المناقشة عن الجريمة التي حدث لك أو لشخص آخر -

 يمكنك التصال بنا عبر الهاتف أو عبر النترنيت أو بأمكانك أن تتفق على موعد الجتماع
. و يمكنك أيضآ الحصول على مساعد شخصي لدعم و المعاونة. اذا كنت تريد يمكنكالشخصي  

.أيضا أن تتصل بنا كمجهول الهوية

                                                                                                                                                                                                    
Ensi- ja turvakotienliitto, Mannerheimin Lastensuojeluliitto, Kirkkohallitus, Suomen Mielenterveysseura, 
Suomen Punainen Risti, Suomen Setlementtiliitto, Naisasialiitto Unioni



أشخاص الداعمين

 الضحية ،  و أقرب أقاربه في قضية الجنائية و الشاهد، بأمكانهم الحصول على المساعد الشخصي
. التيمن مناوبة ضحايا الجريمة لدعمهم و التي قد تصبح ووفقا  للستجواب الشرطة أو المحاكمة  

 يمكن أن تكون بمساعدتك عندما تقدم طلب منع القتراب أو التعويض. مع الداعم يمكنك المناقشة
.عن التجربة أو اتخاذ مزيد من التدابير الممكنة

٠٢٠٣١٦١١٦هاتف المساعدة      

  و٢١ الى ١٣الهاتف المساعدة باللغة الفنلندية من جميع المدن في  الثنين و الثلثاء من ساعة 
.  التي تحصل على المشورة و التوجيهات هاتفيا٢١ الى ١٧الربعاء و الجمعة من ساعة 

٠٢٠٣١٦١١٧هاتف الستشارات القانونية    

. أوقات التصالت الثنين الىالمستشارين القانونيين الذين تستشير بهم هاتفيا هم من المحاميين  
  . يمكنك أن تستشير بهم في إعادة النظر في الحقوق القانونية و١٩ الى ١٧الخميس من ساعة 

.الحصول على مبادئ التوجيهية ذات الصلة

VICTIM SUPPORT HELP-LINE 020316118 
١٨ -١٥الدعم و المشورة هاتفيا باللغتين النكليزية و الفنلندية من الثنين الى الربعاء من ساعة    

 . لمزيد من المعلومات عن الخدمات في لغات أخرى يوجد في  شبكتنا النترنيتية
www.rikunet.fi  

www.rikunet.fi      

 Rikunet هي قائمة على شبكة النترنيت خدمة موثوقة و آمنة، يمكنك من خللها ترسل أسئلتك 
.مجهولة الهوية من غير إسم

ULRIK 

لكي تكون في خدمة الجانبريكو هو مشروع التنمية ، الهدف الرئيسي منها هي تطوير الخدمات   
 عند وقوعهم كضحية لجريمة. و الهدف في ذالك هو أيضا البحث عن سبيل لضحايا التجار بالبشر

.لتحديد
    

www.riku.fi


