Brottsoffer /malsagande eller deras narmaste i
medlingsforfarandet

Du har blivit offer for brott. Du fun-
derar pa moglighet till medling eller
har redan beslutat att delta i forlik-
ningsprocessen for att behandla de
skador brottet har fororsakat,
ansprak pa gottgorelse och
skadestang. Du kan diskutera med
medlaren om din situation och far
information om din stéllning.

Brottsofferjouren erbjuder stéd och
ger praktiska rad for brottsoffren,
deras narmaste och vittnen i brotts-
arenden via telefon, pa natet och i
personliga moten. Du kan anvanda
vara tjanster aven da du deltar i
medlingen eller efter medlingsfor-
farandet om arendet gar till dom-
stolsforfarandet.

Du kan ta kontakt med oss via tele-
fon, e-mail eller genom att fylla i
kontaktbegaran pa www.riku.fi. Det
finns mera information om vart ver-
ksamhet p& www.riku.fi. Vara tjans-
ter ar kostnadsfria med undantag for
normala lokala- eller mobilsamtals-
kostnader. Du far service sakrast pa
finska, pa svenska &r det inte alltid
mojligt.

Du hittar for dig narmaste
Brottsofferjourens servicepunk pa
www.riku.fi.

Juristens telefonradgivning 0203-
16117 kan svara pa dina frdgor om
skadestand och da du ringer till
hjalpande telefonen 0203-16116 du
kan fa andra praktiska rad och kan
diskutera om de kanslor som upp-
levelserna har aktiverat. Pa sidan
www.rikunet.fi kan du stélla dina
fragor om ditt arende och du far
skriftligt svar inom en viss tid.

Du kan fa hjalp av vara stodper-
soner i saddana situationer att
medling k&dnns vara den basta
utvagen i din situation men det
k&nns for tungt att delta i den
ensamt.

Det ar mojligt att arendet gar till
domstolsbehandlingen oberoende
vad medlingens slutresultat ar. Aven
da ar det mojligt att fa en stodper-
son fran RIKU som kan vara till
psykiskt stod och handleda dig i de
praktiska fragorna i brottsprocessen.
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