
 

 

 

 

RIKOSUHIRPÄIVYSTYKSEN TOIMINTAA OHJAAVAT ASIAKIRJAT 

 

 

 

1. Ihmisoikeudet 

 

2. Suomen lainsäädäntö 

 

3. EU-puitepäätös rikoksen uhrin asemasta rikosoikeusjärjestelmässä 

 

4. Rikosuhripäivystyksen yleiset toimintalinjat ja periaatteet  

  

5. Vapaaehtoisen puhelinauttamisen eettiset periaatteet  

 

6. Toimintaperiaatteet suhteessa erityispalveluihin 

 

7. Juristin puhelinneuvonnan periaatteet 

 

8. Rikosuhripäivystyksen rooli sovittelussa  

 

9. Vapaaehtoistyön linjaukset  

 

10. European Forum for Victim Services-järjestön julkilausumat 

a. Rikoksen uhrin oikeudet rikosoikeusjärjestelmässä 

b. Rikoksen uhrin sosiaaliset oikeudet 

c. Rikoksen uhrin oikeudet palveluihin 

d. Rikoksen uhri sovittelussa 

 

11. Sopimus Rikosuhripäivystyksestä 

a) Sopimus Rikosuhripäivystyksen valtakunnallisesta koordinaatiosta 

b) Sopimukset alueellisesta koordinaatiosta 

c) Palvelupistesopimukset 

 

1. Rahoittajien asettamat ehdot ja säännöt 

 


