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OFIARY PRZESTEPSTW
POMOC DYZURNA
Wsparcie i porady dla ofiar przestepstw

Dyzurna pomoc dla ofiar przestepstw (RIKU)

Glownym celem RIKU jest poprawa polozenia ofiar
przestepstw poprzez tworzenie osrodkow wsparcia o
niskim progu dostepu.

RIKU oferuje wsparcie i porady ofiarom przestepstw, ich
bliskim oraz swiadkom przestepstw. Celem uslug jest
wsparcie grup docelowych w wybrnieciu z trudnosci
oraz zapewnienie im zrealizowania bezpieczenstwa
prawnego. W glownej mierze uslugi opieraja sie na
profesjonalnie kierowanej pracy wolontariuszy.

Szanujemy Twoje prawo do samostanowienia i
obowiazuje nas zachowanie tajemnicy sluzbowe;.
Wszystkie nasze uslugi sa bezplatne (poza
podstawowymi oplatami telefonicznymi).

RIKU uslugi przeznaczone sa dla ciebie, jezeli
e jestes ofiara przestepstwa lub podejrzewasz, ze
jestes ofiara przestepstwa
e bliska ci osoba jest ofiara przestepstwa
e jestes swiadkiem w sprawie karnej
e chcesz porozmawiac o przezyciu zwiazanym z
przestepstwem

Mozesz skontaktowac sie z nami telefonicznie lub przez
internet — jesli chcesz tez anonimowo. Jesli chcesz,
mozesz umowic sie na osobiste spotkanie w punkcie
uslug.

WSPARCIE OSOBISTE

W razie potrzeby w RIKU mozesz otrzymac osobistego
opiekuna. Moze on pujsc z Toba na przesluchanie na
policije, rozprawe sadowa oraz sluzyc pomoca w
procesie 0 uzyskanie zakazu zblizania sie lub w
sprawach dotyczacych odszkodowania. Z opiekunem
mozesz rozmawiac o0 swoich przezyciach i mozliwych
dalszych krokach postepowania.

LINJA POMOCY TELEFONICZNEJ 0203 16116
Dyzury pon —wt 13 — 21 i sr — pt 17 — 21 Telefonicznie
uzyskasz porady i wskazowki zwiazane @z
przestepstwem.

TELEFONICZNE PORADY PRAWNE 0203 16117
Dyzury pon — czw 17 — 19. W poradni mozesz
dowiedziec sie o przyslugujace Ci prawa oraz uzyskac
zwiazane z nimi wskazowki.

WWW. RIKUNET.FI

Rikunet to zaufana i informacyjnie bezpieczna usluga,
poprzez ktora mozesz przedstawic swoje pytania
dotyczace przestepstwa oraz otrzymac na nie pisemna
odpowiedz.

RIKUMOBILE 18184

Rikumobile to uslugi SMS. Wyslij wiadomosc “RIKU”
pod numer 18184, w ten sposob zaczniesz. Zapisz
numer w telefonie.

FACEBOOK
RIKU jest juz w Facebooku. Skontaktuj sie z osoba
utrzymujaca strone internetowa tiina.rantanen@riku.fi,
jesli masz w tej sprawie informacje. Zapoznaj sie i
zostan fanem.

www.riku.fi

Na stronie internetowej riku znajdziesz wiecej informacji
o RIKU, wskazowki i porady oraz inne materialy w
roznych jezykach.

Baza dzialalnosci

Riku dysponuje biurem glownym, 7  biurami
regionalnymi i 29 punktami uslugowymi. Personel jest
obfity 20 etatowych profesjonalistow i ponad 300
wybranych i przeszkolonych wolontariuszy. Glownymi
sponsorami RIKU sa Zwiazki Automatow Pienieznych
oraz panstwo.

Za dzialalnosc RIKU odpowiadaja wspolpracujace ze
soba Zwiazek Domow Schronienia, Mannerheimin Liga
Ochrony Praw Dziecka, Finska Organizacja Zdrowia
Psychicznego, Finski Czerwony Krzyz, Unia Ligi Kobiet
i Administracja Kosciola,koordynacja Finskiego Zwiazku
Setlement.

www.riku.fi


http://www.riku.fi/

