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Finnische Opferhilfe „RIKU“ 

 

Die finnische Opferhilfe „RIKU“ ist bestrebt, die 

Stellung von Opfern von Straftaten zu verbessern 

und niedrigschwellige Dienstleistungen anzubieten. 

 

RIKU bietet den Opfern, ihren Angehörigen und 

Zeugen in Strafsachen Beistand und Beratung an. 

Das Ziel besteht darin, zur Erfahrungsbewältigung 

beizutragen und Rechtsschutz zu gewähren. Die 

Dienstleistungen werden meistens von Ehrenamt-

lichen unter professioneller Anleitung gehandhabt.  

 

Wir respektieren Ihre Selbstbestimmung und 

sind an die Schweigepflicht gebunden. Unsere 

Dienstleistungen sind unentgeltlich (abgesehen 

von den üblichen Telefongebühren).  

 

RIKU ist für Sie da, wenn  

 Sie Opfer einer Straftat wurden oder dies 

vermuten; 

 eine Ihnen nahestehende Person Opfer einer 

Straftat wurde; 

 Sie in einer Strafsache als Zeuge auftreten; 

 Sie über eine erlittene Straftat sprechen 

möchten. 

 

Sie können sich mit uns per Telefon oder 

Internet in Verbindung setzen – auch anonym, 

wenn Sie möchten. Sie können auch an einer 

unserer Servicestellen einen Termin vereinbaren. 

 

PERSÖNLICHE BEGLEITUNG 

Bei Bedarf kann Ihnen RIKU persönlichen 

Beistand anbieten. Dieser kann Ihnen bei 

polizeilichen Verhörungen und im Rechtsprozess 

beistehen und Ihnen bei der Beantragung von 

Schadenersatz oder Kontaktverbot helfen. Mit ihr 

können Sie auch Ihre Erfahrungen und mögliche 

Folgemaßnahmen besprechen.  

 

HOTLINE 0203 16116 

Montags und dienstags 13-21 Uhr, Mittwoch bis 

Freitag 17-21 Uhr werden Sie in Strafsachen 

telefonisch beraten (auf Englisch und Finnisch).  

 

ANWALTS-HOTLINE 0203 16117 

Montags bis donnerstags 17-19 Uhr beraten Sie 

unsere ehrenamtlich tätigen Juristen über Ihre 

gesetzlichen Rechte (u.a. auf Englisch).  

 

WWW.RIKUNET.FI 

„Rikunet“ ist ein zuverlässiger Webservice mit 

hoher Informationssicherheit, in dem Sie sich 

über Strafsachen erkündigen können und eine 

schriftliche Antwort erhalten (u.a. auf Englisch).  

 

RIKUMOBIL 18184 

„Rikumobil“ ist unser SMS-Service. Senden Sie 

bitte die SMS „RIKU“ an die Nummer 18184, um 

weitere Informationen zu erhalten. Die Nummer 

können Sie in Ihrem Adressbuch speichern.  

 

FACEBOOK 

RIKU ist auch auf Facebook. Schicken Sie eine E-

Mail an tiina.rantanen@riku.fi, wenn Sie etwas 

Sachdienliches mitzuteilen haben. Kennenlernen 

und Fan werden!  

 

www.riku.fi 

Auf der Webseite von RIKU finden Sie weitere 

Informationen zu RIKU sowie Anweisungen, 

Hinweise und sonstige Materialien in mehreren 

Sprachen (u.a. auf Englisch). 

 

Wir über uns 

RIKU hat eine Zentralstelle, 7 Regionalzentralen 

und 29 Servicestellen, die von 20 Mitgliedern des 

Personals und über 300 Ehrenamtlichen 

betrieben werden. Die hauptsächlichen 

finanziellen Träger sind der finnische Staat und 

der finnische Spielautomatenverband RAY.  

 

Für die Betriebstätigkeit von RIKU sind der 

Verband der Mutter-Kind-Heime, der finnische 

Kinderschutzverband Mannerheim, die Finnische 

Gesellschaft für geistige Gesundheit, das 

Finnische Rote Kreuz, und Kirchenverwaltung, 

unter Koordination vom Bildungsverband 

Suomen Setlementtiliitto, verantwortlich. 

 

 

             www.riku.fi 

 

           

 
Beistand und Beratung für Opfer von Verbrechen 
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