KUN
HENKIRIKOS
KOSKETTAA




KUN HENKIRIKOS KOSKETTAA
Kasikirja henkirikosten uhrien |&heisten kohtaamiseen

Oppaan on toimittanut Anni Pentti.

Rikosuhripaivystys 2017 (Tarkistettu 2023)

Toimintaa tukee:

4%

XS OIKEUSMINISTERIO
22+ JUSTITIEMINISTERIET

2 KUN HENKIRIKOS KOSKETTAA. KASIKIRJA HENKIRIKOSTEN UHRIEN LAHEISTEN KOHTAAMISEEN



LUKIJALLE 5

Mista apua? 7
HENKIRIKOKSEN VAIKUTUKSIA 8
Tavallisia tunteita ja reaktioita henkirikoksen uhrin laheisilla 10
Taloudellisia seurauksia 12
Oireiden tunnistaminen 12
Vaikutukset laheisten sosiaaliseen ymparistoon 13
Median vaikutus |&heisiin 14
Toipuminen 14
KUOLEMAAN LIITTYVAT KAYTANNON ASIAT 17
Hautajaisten jarjestaminen 17
Muut hoidettavat kaytannon asiat 19
RIKOSPROSESSIIN LIITTYVAT ASIAT 21
Oikeuslaaketieteellinen kuolemansyyn selvittdminen 21
Poliisin esitutkinta 22
Avustajan hankkiminen oikeudenkayntiin 23
Oikeudenkaynti 24
Asiat, joihin on hyvé varautua oikeudenkaynnissa 27
Korvaukset henkirikosasiassa 28
Rikosvahinkojarjestelméa 30

RIKOSUHRIPAIVYSTYKSEN OPPAITA ® 4 (2023) 3



KESTAVA PALVELUKETIU HENKIRIKOSTEN
UHRIEN LAHEISILLE

Kriisipalvelut

Auttavat puhelin- ja verkkopalvelut (maksuttomat)
Akuutin kriisitilanteen jalkeiset palvelut
Vertaistuelliset palvelut

Yksityiset ladkéaripalvelut ja psykoterapia (maksullinen)
Kelan korvaama kuntoutuspsykoterapia

Henkirikoksen uhrin omaisen ja rikoksen tekijan kohtaaminen
vakavissa rikoksissa, valtakunnallinen (maksuton)

Lasten ja nuorten toipuminen ja palvelut
Kotipalvelut arjen tueksi

AMMATTILAINEN HENKIRIKOSTEN
UHRIEN LAHEISTEN TUKENA

Tahan voi tayttdaa oman asuinalueen palveluita

Lista kaytannon asioista, joita omaisen tulee
hoitaa henkirikoksen jdalkeen

LAHTEET

4 KUN HENKIRIKOS KOSKETTAA. KASIKIRJA HENKIRIKOSTEN UHRIEN LAHEISTEN KOHTAAMISEEN

33

35
36
37
40
42
42

43
45
46

47

49

50

54



Henkirikos tarkoittaa vékivallalla aiheutettua toisen ihmisen kuolemaa. Suomes-
sa kuolee henkirikoksen uhrina vuosittain noin 100 ihmista, joita suremaan jaa
keskimaérin noin 4—6 perheenjasentd sekéa joukko muita ldheisig, eli arviolta
jopa 600 ihmista vuosittain. Henkirikosten uhrien laheiset ovat rikoksen
epasuoria uhreja.

Tassé oppaassa kaytetadn yleisesti késitetté henkirikosten uhrien ldheiset, joilla
tarkoitetaan kaikkia uhrin perheeseen tai ldhipiiriin kuuluvia tai uhrin laheiseksi
itsenséd kokeneita henkil6ita. Kuitenkin osiossa "kuolemaan liittyvat kdytannon
asiat” laheisilla tarkoitetaan enimmakseen uhrin ldhiomaisia, jotka hoitavat
kuolemaan liittyvia asioita. "Rikosprosessiin liittyvat asiat” -osiossa kdytetdan
tarkoituksella kasitetta omaiset, koska useimmat siina kisiteltavat asiat kosket-
tavat pelkastaan uhrin ldhiomaisia.

Laheisen kuolema on useimmiten aina kriisi, mutta henkirikos aiheuttaa laheisil-
le massiivisen henkisen trauman. Henkirikos muuttaa uhrin I&hipiirin koko
loppuelaman. Laheiset joutuvat kdymaan lapi laajan skaalan vaikeita tunteita ja
muita fyysisid, psyykkisia, sosiaalisia seka taloudellisia vaikutuksia, jotka
henkirikos tuo heidan elamadnsa. Muiden vaikutusten liséksi he joutuvat suuren
henkisen kuormituksen keskella suoriutumaan lukuisista kuolemaan liittyvista
kaytannon jarjestelyista seké vaikeaselkoisesta rikosprosessista.

Harvoilla ammattilaisilla  Henkirikosten uhrien laheiset tulisi asettaa
auttamisjarjestelméssa karkeen, jotta he saisivat
mahdollisimman helposti ammattitaitoista apua
. ja tukea selviytymiseen. Yksi ongelma henki-
ten auttamisesta. rikosten uhrien liheisten auttamisessa on se,
ettd vain harvoilla on kokemusta naisté tilanteis-
ta. Useimmille ammattilaisille tapaus osuu kohdalle enintdan kerran tyduran
aikana. Silloin on vaikea auttaa traumatisoituneita laheisié parhaalla mahdolli-
sella tavalla tai osata ohjata eteenpéin oikeisiin palveluihin.

on kokemusta henki-
rikosten uhrien ldheis-
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Tama opas toimii myds Tamé opas on tarkoitettu kaikille, jotka ty6tehta-
tyékaluna verkoston ja vissaan kohtaavat henkirikosten uhrien laheisig,
esimerkiksi poliisille, pelastuslaitokselle, sairaala-
henkilokunnalle, kriisityén ammattilaisille, jarjesto-
jen ja seurakuntien tyontekijoille, hautausalan
tyontekijoille, oikeudenkayntiavustajille ja tuomio-
istuinlaitoksen virkamiehille sek& henkirikosten uhrien ldheisille. Oppaan
tarkoituksena on antaa kattavasti tietoa kaikista henkirikokseen liittyvista
asioista seké ennen kaikkea palveluista henkirikosten uhrien laheisille. Opas
toimii myds tyokaluna verkoston ja tydryhmén rakentamisessa, jotta jokaisessa
kunnassa voitaisiin taata kestdva ammattitaitoinen palveluketju henkirikosten
uhrien ldheisten auttamiseksi.

tybryhman
rakentamisessa.
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Henkirikostapauksissa laheiset joutuvat kohtaamaan seka trauman etté surun.
Niin sanottu traumaty®d ja surutyd sekoittuvat ihmisen mielessé ja mielialat
vaihtelevat. Jotta laheisen kuolemasta johtuva normaali suruty6 voi alkaa, pitaé
pystya kasittelem&aan myds rikoksen aiheuttamaa traumaa. Toiset toipuvat
paremmin ja toiset eivat valttamétta kunnolla koskaan. Traumaattisessa kriisissa
on erilaisia vaiheita, kuten sokkivaihe, reaktiovaihe, kasittelyvaihe ja uudelleen
suuntautumisen vaihe.

Sokkivaihe alkaa yleensé heti tapahtuman jalkeen. Sokkivaiheen aikana
tapahtumaa ei kykene viela kasittdmaén ja osa saattaa jopa kieltda sen. Osa
lamaantuu taydellisesti, osa taas kayttaytyy mekaanisesti sulkien tunteet taysin
pois. Toiset saattavat reagoida voimakkaalla kiihtymystilalla, esimerkiksi huuta-
vat suoraa huutoa tai itkevat raivokkaasti. Tunteet yleensd my0s vaihtelevat.
Sokissa laheiset saattavat tarttua voimakkaastikin kdytannon asioiden hoitami-
seen, esimerkiksi miettien huomista t6ihin menoa tai auton katsastusaikaa.
Ihmiset yrittavat tavallaan vimeiseen asti pitda kiinni siitd, etta elama jatkuu
normaalina ja arkiaskareet on hoidettava. Sokki suojelee ihmisen mielta sellai-
selta, mité se ei pysty vield késittelemaan.

Sokkivaihetta seuraa usein reaktiovaihe, jonka my6té ihminen alkaa vahén
kerrallaan kohdata jéarkyttavan tapahtuman ja yrittdd muodostaa késitysta
tapahtuneesta, sen merkityksesté ja kuoleman lopullisuudesta. Reaktiovaihees-
sa tapahtuman kasittely on alkamassa ja ihminen tasapainoilee sietdmattomalta
kokemukselta suojautumisen ja sen késittelyn aloittamisen valilla. TallGin tulevat
my&s adrimmaisen ahdistuksen, surun ja masentuneisuuden tunteet. Kayttayty-
minen saattaa olla omituista, jopa itsetuhoista. Tunteet vaihtelevat voimakkaasti.
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Reaktiovaiheen jédlkeen alkaa useimmiten kriisin kdsittelyvaihe, jolloin
tapahtuma aletaan ymmartad. Tapahtunutta ei enéa kielletd, vaan sen késite-
tdén olevan muutoksineen ja menetyksineen totta. Ihminen alkaa olla valmis
kohtaamaan tapahtuman kaikki ulottuvuudet ja oman muuttuneen tilanteensa.
Ajatukset alkavat jo liikkua muissakin asioissa, mutta omaa tulevaisuutta ei viela
valttamatta jakseta pohtia.

Lopuksi kriisin uudelleen suuntautumisen vaiheessa tapahtuma alkaa
hiljalleen muuttua osaksi eldmaa. lhminen mukautuu siihen, etta eldma on
joiltain osin muuttunut lopullisesti, mutta tapahtuneen kanssa pystyy jo ela-
ma&n. Se ei ole mielessi jatkuvasti ja ihminen voi tuntea jo iloakin. Ihminen
kykenee suuntautumaan tulevaisuuteen ja luottamus eldamé&an voi vahitellen
palautua. Tapahtumasta tulee merkittdva osa omaa eldméntarinaa, mutta se ei
koko ajan hallitse tunne- ja ajatusmaailmaa.

Kriisin vaiheiden Kriisien vaiheet eivét kuitenkaan ole suoraviivai-
kokeminen ja niiden sia, esimerkiksi uudet oikeudenkaynnit korkeam-
missa asteissa, tapahtumasta muistuttavat asiat,
kuolemantapaukset tuttavapiirissé tai mediassa
kasitellyt muut henkirikokset saattavat tuottaa
ahdistusta ja muita oireita. Kriisin vaiheet voivat vieda useita vuosia, eika
vaiheiden l&pikdyminen tapahdu kuvatussa jarjestyksessa. Tilanteet vaihtelevat
yksil6llisesti.

jérjestys on yksilollista.
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Tavallisia tunteita ja reaktioita
henkirikoksen uhrin ldheisilla

Henkirikos aiheuttaa massiivisen henkisen trauman. Koetut tunteet voivat olla
myd&s todella ristiriitaisia. Jokainen reagoi omalla tavallaan — riippumatta siita,
millainen suhde uhriin tai mahdollisesti rikoksen tekijaén on ollut.

Tyypillisid tunteita voivat olla

Vihan tunne voi kohdistua useampaan. Se voi suuntautua viran-
omaisiin, koska he eivat voineet pelastaa uhria tai selvittéa rikosta, tai
oikeusjdrjestelmaan esimerkiksi rikoksen tekijan riittaméattoman tuomion
vuoksi. Myds muiden ihmisten normaali helpolta tuntuva eldma saattaa
tuottaa vihan tunteita. Vihan tunteita voi olla uhriakin kohtaan, esimerkiksi
siité, miksi uhri joutui vé&raan seuraan tai ei pysynyt poissa vaikeuksista.

Katkeruus siitd, miksi tdma tapahtui juuri minulle. Miksi kukaan ei
auttanut? Miksi oikeusjérjestelmé ei suhtaudu tarpeeksi vakavasti?
Miksi rikoksen tekija p&asi niin helpolla? "Tekija sai kymmenen vuotta

vankeutta, mutta mina sain elinkautisen”, "tekija paési eteenpdin
elamassi, mutta mina en.”

Masennus, ahdistus ja epatoivo.

Adrimmaéinen suru. Suru on syvai ja voi kestaa pitkaan. Siihen liittyy
my&s monia asioita, esimerkiksi epdoikeudenmukainen kuolema,
hankalaksi koettu rikosprosessi ja vahingonkorvausten hakeminen, joita
muunlaisiin kuolemiin ei liity. Suru pitkittyy ja reaktiot voivat olla voimak-
kaita ja jatkuvia. Kuoleman hyvéksyminen on vaikeaa, jos edes
mahdollista.

Tuska, joka voi ilmentyd lamaannuksena, toimintakyvyttdmyytena tai
jopa raivokkuutena.

Kauhu ja pelko siitd, etté itsellekin tapahtuu jotain tai rikoksen tekijan
kosto. Traumaattinen kokemus voi saada ihmisen uskomaan, etta kaikki
ihmiset ovat vaarallisia tai sépséhtelemaén ja pelkddmaén pimeéa tai
asioita, jotka eivéat edes liity rikokseen.

Hapea. Laheiset voivat ajatella, ettd muut pitévat heité jotenkin
huonoina ihmisina tai huonossa seurassa liikkuvina. Ajatellaan, etta
henkirikoksia tapahtuu vain "tietyissa piireissa”.
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Yksindisyys ja kaipaus menehtynytta ldheista tai aiempaa elamaé
kohtaan.

Syyllisyyden tunne ja itsesyytokset siita, olisiko pitényt tehda jotain.
Olisiko pitanyt puuttua enemman toisen eldménvalintoihin? Olisiko
voinut estdd henkirikoksen? Miksi min& en kuollut hénen sijastaan?

Kostonajatukset. "Kun oikeuslaitos ei tee mitédan, lahden tekeméain
itse.” "Pelkka vankilatuomio ei riita".

Erilaisuuden kokemus ja ulkopuolisuuden tunne siita, ettd muut
ihmiset vain jatkavat elaméansg, eika kenellekdan muulle ole sattunut
mitédan yhtd kamalaa. Muut ihmiset tai heidén juttunsa eivét kiinnosta, he
ovat pinnallisia ja murehtivat turhia asioita.

Jarkytys, turtuneisuus tai jopa tunteettomuus. Mieli jaatyy
— mik&&n ei tunnu miltaan.

Rakkaan ihmisen kuoleman jatkuva ajatteleminen.

Huoli murhan raakuudesta tai uhrin karsimyksesta seki halu
tietad kuoleman yksityiskohdat. Mihin aikaan henkirikos tapahtui? Miten
uhri kuoli? Karsik6 uhri? Mita tekijé ajatteli? Samalla lgheiset saattavat
miettid, missa itse olivat tapahtuma-aikaan ja mita tekeméassa. Millaiset
valit laheiselld oli juuri silld hetkelld menehtyneeseen? Mielikuvat
tapahtumasta ovat hyvin tuskallisia.

Myds fyysiset oireet ovat tavallisia, kuten térind, hikoilu, saryt, kivut, hengen-
ahdistus, sydénoireet ja verenpaineen nousu. Ennestaén olleet vaivat saattavat
aktivoitua ja pahentua, koska ihmisen kivunsietokyky heikkenee traumaattisen
stressin seurauksena. Liséksi ldheiset voivat kokea unettomuutta, painajaisunia,
ruokahaluttomuutta, janon ja kylmyyden tunnetta. Muita vaikutuksia voivat olla
ylivireys, jahmeys, kaiken ulkopuolelle sulkeminen, keskittymisvaikeudet,
muistivaikeudet, itsetunnon ja luottamuksen menetys, eristédytyminen seka
paihteiden liikakaytto. Erilaisten masennus- ja ahdistusoireiden vuoksi ldheiset
usein jaévét sairauslomalle seké saattavat laékita itseddn masennus-, psyyke-
ja nukahtamislaékkeilld, etenkin tapahtuman jalkeisten ensimmaisten kuukau-
sien aikana.
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Ylla luetellut oireet liittyvat monesti my6s kroonisen traumaperaisen stressi-
hairion kehittymiseen, joka tarkoittaa toipumisen estymista. Ihminen jaa ikdan
kuin kiinni kriisivaiheiden tuntemuksiin. Trauma est&a luonnollista suruprosessia
kaynnistymésté ja etenemésta. Kriisiavun tarkoituksena on ennaltaehkaista
traumanjélkeisen stressihairion kehittymista. Hoitamaton trauma on riski seké
psyykkiselle ettd fyysiselle terveydelle.

Taloudellisia seurauksia

Henkirikos voi aiheuttaa laheisille myds taloudellisia vaikeuksia, esimerkiksi jos
uhri on ollut perheen péaasiallinen eldttja tai pitkd sairausloma tai pysyva
tyokyvyttomyys heikentdé taloutta. Lisaksi hautajaiskustannukset, terapiakulut ja
muut henkirikoksesta aiheutuneet kulut aiheuttavat lisimenoja.

Osan kuluista ja taloudellisista vahingoista voi saada takaisin Valtiokonttorista
pitkahkon késittelyajan jalkeen. Joissain harvoissa tapauksissa jotain voi saada
perittyd my6s rikoksen tekijélté vuosien kuluessa. Liséksi ldheisilla voi olla
edessddn asunnon vaihto, jos asumiskustannukset koituvat liilan suureksi tai
henkirikos on tapahtunut omassa kodissa. Joskus myds uuden elaman aloitta-
minen toisella paikkakunnalla voi tuntua paremmalta.

Ongelmia voi tulla my6s normaaleissa arkiaskareissa, etenkin jos menehtynyt
perheenjdsen on se, joka on aina hoitanut tietyt arjen askareet, kuten ruuan-
laiton, siivoamisen tai renkaiden vaihdon. Jos laheisten tukiverkostot ovat
kaukana tai niita ei ole, voi olla vaikeaa selviytyd normaaleista arkiaskareista
yksin.

Oireiden tunnistaminen

Henkirikosten uhrien l&heiset voivat reagoida hyvin monella eri tavalla ja
toisinaan myds ammattilaisten voi olla vaikea tunnistaa traumatisoitumista.
Laheiset voivat vaikuttaa tyynilta ja rauhallisilta. Kyseessa voi olla vain yksi
tyypillisista reagoimistavoista, eika se tarkoita, etteivatké he olisi avun tarpees-
sa. Monet ldheisista voivat reagoida traumaan fyysisesti, jolloin olisi hyva ottaa
huomioon, etta paénsaryt, vatsakivut tai niskakivut voivat olla merkki
traumatisoitumisesta.
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Vaikutukset laheisten sosiaaliseen ymparistoon

Laheisten paha olo saattaa heijastua heidén koko l&hipiiriinsé ja ihmissuhtei-
siinsa tyopaikalla seka ystavapiirissa. Syrjdytyminen sukulaisista ja ystavista tai
ihmissuhteiden katkeaminen on mahdollista. Laheiset saattavat kokea jaéneen-
sé yksin, koska kukaan ei osannut lohduttaa tai auttaa. My¢s ldheisten oma
eldménasenne voi muuttua niin, etteivét he jaksa kuunnella ihmisten valitusta
turhasta. Arsyyntymiskynnys muita kohtaan madaltuu. Ystévat ja sukulaiset
voivat vdsya kuuntelemaan ja késittelemé&an toisen surua yha uudelleen. Toiset
voivat kokea henkirikoksen pelottavana asiana, jolloin uhrin laheiset saattavat
joutua itse lohduttajan rooliin. Ylipdataan

Ihmisten voi olla vaikea ihmisten voi olla vaikea kohdata surevia, koska
kohdata surevia, koska eivat tiedd, miten pitdisi toimia tai mitd sanoa.

ey e ..... . Asenteet henkirikosten tapahtumiseen "tietyis-
el\,/at_ tled,a’ '_ﬂ_!ten pitaisi sa piireissd” saattaa myo6s vaikuttaa siihen, etta
toimia tai mitd sanoa. uhrin I3heisid ei haluta kohdata.

Toisaalta ldheiset saattavat vetdytya ja eristéytyd ihmissuhteista ja sosiaalisista
tilanteista, joissa joku saattaisi kysyé tapahtumasta tai heidan voinnistaan. He
saattavat pelatd romahtavansa ihmisten udellessa tai pelkdévat muiden
reaktioita. Laheiset voivat myds hdveta sita, ettd heidan ldheisensa on joutunut
henkirikoksen kohteeksi. Asiaa voi pahentaa, jos lehdissé on kirjoiteltu ikdvaén
savyyn uhrista tai laheisisté. Voi olla my0s niin, etté laheista on itsedén saatettu
epailla rikoksesta, joko poliisin tai lahiympériston toimesta.

Liiallinen kauhistelu, empatia, voivottelu ja ymmartdminen saattaa uhriuttaa
uudelleen. Etenkin alussa voi olla vaikea kestii sitd, etta ihmiset tulevat
lohduttamaan ja kertomaan vastaavia tarinoita tuttavistaan. Alkuvaiheessa
laheiset ajattelevat vahvasti, ettd heidan surunsa ja kokemuksensa on pahin,
mitd kenellekddn voi tapahtua, eivétka siksi halua kuulla muiden vaikeista
kokemuksista. Vertaistuen tarve tulee laheisille mydhemmin, kun tapahtumaa on
saanut jo késiteltyd ja pahimman yli on paasty.
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Median vaikutus laheisiin

Rikostutkinnan ja muun oikeusprosessin aikana vainaja, traumaattinen kuolema
yksityiskohtineen seka vainajan elama ja laheiset joutuvat helposti julkisuuteen
ja lehtien palstoille. Median tulkinta rikoksesta saattaa muuttaa ja vahatella
tragedian merkitysté perheelle tai tosiasioita saatetaan jopa vaaristelld. Léheis-
ten rauhaa ei valttdmatté kunnioiteta, vaan heilté saatetaan pyytda haastatteluja
ja rikoksista kirjoitellaan verkon keskustelupalstoilla. Median toiminta voi
syventéa ldheisten traumaa.

Mydhemmin muiden henkirikostapausten uutisointi nostaa esille omat koke-
mukset ja trauman. Lis&ksi etenkin pienilld paikkakunnilla, joissa ihmiset
tuntevat toisensa ja jutut liikkkuvat, laheiset saattavat lehtikirjoittelujen myota
kokea leimautuneensa ja tuntevat hdpe&a. Haastattelupyyntoihin on hyva
suhtautua kriittisesti ainakin alun kriisivaiheessa. Esitutkinnan aikana poliisi
saattaa jopa joutua antamaan omaisille iimaisukiellon tietyista asioista, jotka
julkisuuteen levitessa saattaisivat vaarantaa tutkinnan.

Toipuminen

Henkirikoksen jélkeen joidenkin voi olla hyva jaada hetkeksi pois toist4, jotta
padsee akuuteimmasta vaiheesta yli, saa rauhassa kasitelld asiaa ja hoitaa
kaytannon asioita. Kun toipuminen on l&htenyt liikkeelle, on hyva miettia toihin
paluuta, koska rutiinit usein edesauttavat toipumista. Toiset palaavat t6ihin
nopeasti, mutta toisilla saattaa kulua vuosikin. Osa ei pysty palaamaan t&ihin
lainkaan.

Kriiseissa puhutaan yleensa elamasté ennen kriisia ja elamasté kriisin jalkeen.
Kriisin jalkeen alkaa uuden elaman rakentaminen. Aiempi eldmé ei koskaan
palaa ennalleen, mutta siihen tulee uusia asioita. Traumaattinen menetys on
tavalla tai toisella lasné koko loppueldman ajan. Tapahtuman kanssa on opittava
eldméén ja hyvaksyttava se osaksi omaa elaménhistoriaa ilman, ettd se hallitsee
koko elam&a. Muistot ja ajatukset palaavat mieleen l&pi eldman, mutta eivat niin
voimakkaasti kuin alkuvaiheessa. Henkirikoksesta toipumista on jo se, ettd 10
vuoden padsta asiasta puhuessaan ei ala itkettas.
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Monet kertovat ensimmaisen vuoden olevan pahin. Ensimmaisena vuotena
pitad selviytyd myoOs raskaaksi koetuista hautajaisista, oikeudenkéynneista ja
muista hoidettavista asioista. My&s uhrin syntymapéiva ja ensimmainen kuolin-
paiva koettelevat. Joillekin seuraavat vuodet ovat vaikeampia. Ensimmainen
vuosi voi menna sumussa, eika siita valttdmatta muista paljonkaan. Toisena
vuotena asia alkaa muuttua todeksi ja tulee ymmarrys siité, ettei koskaan en&a
née laheistaan.

Toipuminen on yksildllista. Toiset pystyvat kasittelem&an asioita nopeammin,
kun toiset kykenevét kasittelemaén asiaa vasta pidemman ajan kuluttua. Joku
saattaa hukuttaa tuskansa tyontekoon, juhlimiseen tai harrastuksiin, jotta eivét
joutuisi kohtaamaan todellisuutta. Toinen saattaa rakentaa elaméstéén koko-
naan uudenlaisen ja uudessa ympéristossa. Joskus selviytymiskeinot saattavat
huolestuttaa ympdérilla olevia ihmisia.

Toipumisen merkkeja voivat olla t6ihin paluu ja eldamén eteenpéin suunnittelu.
Tapahtuma ei ole mielessa jatkuvasti ja ihminen jaksaa huolehtia itsestaan.
Toipumisprosessia saattaa hidastaa uusi eldménkriisi tai jokin tilanne aktivoi
ahdistavat tunteet uudelleen. Oikeudenkaynnit, tihin paluu, median uutisointi
muista henkirikostapauksista, kuolemantapaukset tuttavapiirissé sekd muut
oman elamén kriisit, kuten avioero tai rikoksentekijan vankilasta vapautuminen,
voivat aiheuttaa uusia kriiseja tai hidastuttaa toipumisprosessia.

Moni voi kokea ahdis- Jos |&heisten oma psyyke ja eldma ovat muuten
kunnossa, heilla on hyvid ihmissuhteita ja
tukiverkostot, toipuminen saattaa olla nopeam-
. o paa. Jos eldménhallinnan kanssa on ollut
ajassa tulisi toipua. ongelmia jo ennestéén, toipuminen voi pitkittya.

Vihaan ja katkeruuteen kiinni jddminen voi
hidastaa tai estaa toipumisprosessia merkittavésti. Moni voi kokea ahdistavana,
jos ympdristo asettaa paineita, missé ajassa tulisi toipua. Toipumiseen ei ole
méaardaikaa, eikd kukaan ulkopuolinen voi siihen vaikuttaa. Toipumisessa
oleellisinta ei ole aika, vaan se mita ajan sisalla on tapahtunut. Padsaantoisesti
ihmiset pystyvét toipumaan hyvinkin traumaattisista asioista, jos saavat oikean-
laista tukea.

tavana, jos ymparisto
asettaa paineita, missa
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Seuraavista asioista voi olla apua henkirikosten uhrien ldheisille:

Ammattiapu, kuten akuutti kriisiapu, henkilokohtainen psykoterapia,
Rikosuhripaivystyksen palvelut ja ammatillisesti ohjatut
vertaistukiryhmat

Loputon keskustelumahdollisuus niille, joilla tarve sellaiseen on
Vertaisten tapaaminen
Omien ldheisten tuki

Se, ettd joku kulkee rinnalla, pitda lankoja kasisséén ja huolehtii,
ettd kaikki asiat tulevat hoidetuksi

Laheisten omien voimavarojen mieleen muistuttaminen,
esimerkiksi uskonto, luonto, musiikki, lemmikit, liikunta, uneen
rauhoittumistapa tai miké vaan, mika on aikaisemminkin tehnyt heidét
iloiseksi.
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Kun ihminen kuolee, j44 ldheisten vastuulle paljon huolehdittavaa ja jarjestetta-
vad. On muistettava hoitaa vainajan eldmaan liittyneitd kéytannon asioita seké
jarjestda hautajaiset.

Hautajaisten jarjestaminen

Kaiken jarkytyksen, sokin seka surun keskelld hautajaisten jérjestdminen voi
tuntua ylitsepadseméittoman raskaalta taakalta. Siihen on kuitenkin saatavilla
apua. Hautaustoimistot ovat usein melko tdyden palvelun toimijoita, mistéa saa
avun lahes kaikkiin kuolemaan liittyvien asioiden hoitamiseen. Hautaustoimisto-
jen henkilokunta on tottunut kohtaamaan surevia ihmisia. Asiointi sujuu yleensa
helposti ja hienovaraisesti.

Hautajaisten jarjestely kannattaa aloittaa ottamalla yhteyttd vainajan kotiseura-
kuntaan tai paikalliseen hautaustoimistoon. Verkossa toimivista hautaustoimis-
toista voi saada hankittua esimerkiksi arkun tai uurnan ja muita tuotepuoleen
liittyvid hankintoja, mutta laheskaan kaikkia asioita ei saa hoidettua sité kautta,
eivatkd ne tarjoa henkilokohtaista palvelua.

Vainajan hautaamiseen tarvitaan aina la&karin kirjoittama hautauslupa. Henki-
rikostapauksissa vainajalle tehdédén aina oikeuslaaketieteellinen ruumiinavaus
kuolemansyyn selvittdmiseksi. Paikkakunnasta riippuen, tdmé voi vieda muuta-
mia viikkoja. Ruumiinavauksen suorittanut [a&kari antaa kuolintodistuksen ja
luvan hautaamiseen. Hautaustoimistoon toimitettavassa hautausluvassa ei ole
mainittu kuolinsyyté. Hautaustoimistoon voi ottaa yhteytta hautajaisjarjestelyjen
suunnittelua varten jo ennen hautausluvan saamista, mutta hautausta ei saa
toimittaa ilman hautauslupaa.
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On hyva selvittad, onko vainaja eldess&an jattanyt joko kirjallisia tai suullisia
toiveita hautajaistensa jarjestamisestéd. Mahdollisten muiden laheisten kanssa
voi pohtia, missd madarin niitd halutaan tai voidaan hautaustoimilain puitteissa
toteuttaa. Hautaustoimistoon tullessa olisi hyva, jos muiden laheisten kanssa
olisi etukateen keskusteltu muun muassa seuraavista vaihtoehdoista:

Milloin ja missa siunaus tai saattotilaisuus jarjestetaan?

Onko vainaja toivonut tuhkausta vai arkkuhautausta?
Hautapaikkatiedot mahdollisesta vanhasta sukuhaudasta tai vainajan
toiveiden mukaisesta paikasta.

Jos on tuttu perhepappi, kannattaa tarkistaa hanen aikataulunsa jo
valmiiksi.

Kaikki hautajaisjarjestelyt ja tietojen keruu voidaan hoitaa myds yhdessé
hautaustoimistovirkailijan kanssa. Hénen kanssaan kayd&an lapi kaikki asiat
hautajaisiin littyen, kuten arkku/uurna, kuljetukset, siunauspaikka, hautakivi,
kukkalaitteet, muistotilaisuus, tarjoilu, valokuvaukset, mahdolliset esiintyjat,
kuolinilmoitus. Hautaustoimistot hoitavat papereiden lahettamisen oikeisiin
paikkoihin seka varaukset, jos vainajan ldheiset niin haluavat.

Suru ja sokki vievat usein keskittymiskyvyn ja voi olla vaikeaa muistaa kaikkia
asioita. Hautaustoimistot yleensé antavat laheisille sopimuskopion kaikista
sovituista hautajaisiin liittyvista jarjestelyistd. Paperista on kateva tarkistaa
myShemminkin, etté kaikki on hoidossa. Jotkut hautaustoimistot tarjoavat myos
kotikdynteja.

Hautajaisten jarjestdminen voi olla yllattéavén kallista. Aina vainajan omat varat
eivat riitd hautajaisten jarjestdmiseen. Hautausavustusta voidaan maksaa
tyoelakelaitoksesta, jos vainajan tyonantajalla on lisdeldkevakuutus. Hautaus-
avustuksesta voi kysyd myds vainajan tyGnantajalta tai tyGeldkelaitoksesta. Osa
ammattiliitoista myontéaa hautausavustusta. Toimeentulotukiehtojen tayttyessa
voi hautausavustusta saada my&s kaupungin sosiaalitoimesta. Lisdksi oman
seurakunnan diakoniatyon kautta voi hakea tukea. Valtiokonttorista voi rikos-
vahinkojarjestelmén kautta hakea korvauksia hautauskuluista sek&d hautaami-
seen liittyvistd kustannuksista.
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Esimerkki hautajaiskustannuksista (vuosi 2023)

Minimissaan (vain pakolliset kulut) n. 800 € + hautausmaan tai
krematorion yllapitdjan veloitukset alkaen noin 250 € (pelkka tuhkaus)
Normaalisti kulut alkaen n. 2 500—-3 500 € sisaltden muistotilaisuuden
+ hautausmaan tai krematorion yllapitédjan ja muistotilaisuuspaikan
kulut noin 250—-1 700 €
Kuolinilmoituksen hinta (lehdesti riippuen) alkaen noin 400 €

Lahde: Suomen Hautaustoimistojen Liitto ry

Muut hoidettavat kdaytannon asiat

Jos léheiset eivat ole asuneet vainajan kanssa
samassa osoitteessa, eika heilld ole selvyytta
vainajan jasenyyksistd, lehtitilauksista, puhelin-
liittymist&, kannattaa silloin k&antaa vainajan posti
tulemaan omaan osoitteeseensa. Postia voi

= postin kd&ntdminen
= |ehtitilaukset,
sopimukset ja

Jasenyydet seurata muutaman kuukauden ajan ja lopettaa
* verkkopalvelut kaikki lehtitilaukset, sopimukset ja jasenyydet.
= pankki
= vakuutusyhtio Vainajalla on saattanut olla tilejd useissa verkko-
= perunkirjoitus palveluissa, kuten Facebook, Twitter, Netflix, ja
= verottaja osalla niista voi olla my6s rahallista arvoa. Léhes

kaikissa palveluissa on eri kdytdnnot siitd, miten
tilit lopetetaan ja tiedot saa poistettua. Useimpien palveluntarjoajien verkko-
sivuilta [8ytyy ohjeet tai lomake tilin poistamiseksi.

Laheisten on térke&é olla yhteydessé vainajan pankkiin, koska kaikki vainajan
asiat muuttuvat kuolinpeséan asioiksi. Pankin kautta keskeytetdan suoraveloituk-
set, etenkin jos varoja ei ole kovinkaan paljon, jotta pakolliset laskut ja velat
saadaan maksettua. Pankkiasioiden hoitamiseen seka perukirjan liitteeksi
tarvitaan yleensa vainajan sukuselvitys eli virkatodistus. Se tulee tilata jokaisen
paikkakunnan seurakunnasta tai digi-ja vaestotietovirastosta, jossa vainaja on
ollut kirjoilla 15 vuotta taytettydén. Joistain seurakunnista voi saada virka-
todistuksen, johon on koottu kaikki seurakunnat, joihin vainaja on kuulunut.
Kuolemasta on hyvé iimoittaa my&s vainajan omaan vakuutusyhtiéon seké
vainajan tydnantajan vakuutusyhtiéon, joista voi mydhemmin hakea mahdollista
henkivakuutuskorvausta.
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Perunkirjoitus on suoritettava kolmen kuukauden sisalla kuolinpaivasta, mutta
siihen voi hakea my0s lisdaikaa. Perunkirjoituksessa laaditaan luettelo vainajan
varoista ja veloista seka perillisistd. Perukirja pitdé toimittaa kuukauden kuluttua
perunkirjoituksen toimittamisesta vainajan asuinpaikan verotoimistoon. Peru-
kirjan voi tehda itsekin, mutta helpompi on teetattda se ulkopuolisella ammatti-
laisella. Perunkirjoituspalvelua tarjoavat muun muassa oikeusaputoimistot,
yksityiset lakitoimistot, pankit ja osa hautaustoimistoista. Perinton4 tai testa-
mentilla saadusta omaisuudesta on maksettava perintéveroa. Verottajalta
kannattaa pyytaa tarkistus verotustilanteissa, joissa perinndnjattéja tai perin-
non- tai testamentinsaaja asui kuolinhetkelld muualla kuin Suomessa. Liséaé
tietoa hautajaisiin, kuolemaan ja siihen liittyviin jarjestelyihin seka perintéveroon
liittyen 16ytyy:

- nuoretlesket.fi/surusta-ja-leskeydesta/leskiopas-2/

- hautaushuolto.com/omaisille

- hautaustoimistojenliitto.fi/hautaustoimistojen-palvelut/
ensiohje-vainajan-omaisille

- vero.fi/fi-FI/Henkiloasiakkaat/Perinto
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Henkirikostapauksissa poliisi kirjaa, asiasta tiedon saatuaan, rikosilmoituksen
seka kaynnistaa esitutkinnan. Henkirikoksen selvittely alkaa poliisin esitutkinnal-
la seké kuolemansyyn selvittdmisell.

Oikeuslaaketieteellinen kuolemansyyn selvittaminen
Poliisin on suoritettava tutkimus kuolemansyyn selvittdmiseksi silloin, kun
kuoleman on syytad epailla aiheutuneen rikoksesta. Vainaja siirrdtetaan oikeus-
laaketieteelliseen kuolemansyyn selvittdmiseen. Poliisi kirjoittaa tarvittaessa
ruumiinavausméaarayksen oikeuslagkérille, joka suorittaa ruumiinavauksen.
Ruumiinavaukseen ei tarvita omaisten suostumusta. Henkirikosepailyissa
ruumiinavaus suoritetaan kiireellisend. Oikeusldaketieteellisia ruumiinavauksia
tehd&dan Helsingissé, Turussa, Tampereella, Oulussa ja Kuopiossa. Henkirikos-
epailyissa poliisi saattaa olla paikalla seuraamassa ruumiinavausta. Poliisi voi
rikostutkintaa varten takavarikoida vainajan ylla olevia vaatteita tai esineita.

Hautausjérjestelyt voidaan aloittaa, vaikka kuolemansyyn selvittdminen on
kesken, mutta hautaustoimistolle tulee iimoittaa, etté vainaja on oikeuslaakinta-
yksikdssa. Hautaustoimistoilla on yleensa hyva tietdmys menettelytavoista ja
tarvittavista asiakirjoista. Vainajan luovutuspaivé pitas varmistaa patologian
laboratorion obduktiokansliasta ennen kuin hautauspaiva paatetaan. Oikeus-
lagikari valittéda tiedon henkilon kuolemasta vainajan kotikunnan maistraattiin,
jossa tieto tallennetaan vaestoétietojarjestelmadn. Sen jalkeen kuolintiedolla
varustetun virkatodistuksen saa maistraatista tai siitd seurakunnasta, johon
vainaja on kuulunut. Oikeuslé&kérin antaman hautausluvan on tarkoitus kulkea
vainajan mukana sen hautausmaan omistajalle, jonka hautausmaahan vainaja
haudataan.

Kun kaikki kuolemansyyn selvittdmiseen liittyvét tutkimukset on suoritettu,

oikeuslagkari laatii kuolintodistuksen ja lausunnon vainajan kuolemansyysta.
Asiakirjat toimitetaan tapausta tutkivalle poliisille, joka lahettéé ne ilman eri
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tilausta sille omaiselle tai muulle laheiselle, joka hoitaa kuolinpesén asioita tai
jolle ne on sovittu toimitettavaksi. Asiakirjojen valmistuminen kestdé yleensa
useita kuukausia, riippuen tarvittavien tutkimusten laajuudesta. Kuolemansyyn
selvittamista koskevat asiakirjat ovat salassa pidettavia. Tietoja saa kuitenkin
antaa vainajan lahiomaiselle tai muulle laheiselle seka vakuutus- tai elake-
laitokselle, jos siihen on perusteltu tarve muun muassa etuuden saamista
koskevan hakemuksen késittelemiseksi.

Poliisin esitutkinta

Henkirikostapahtuman jalkeen poliisi aloittaa esitutkinnan, jossa selvitetaan,
onko tapahtunut rikos, rikoksen teko-olosuhteet ja keita asia koskee. Lisdksi
esitutkinnassa selvitetddn muun muassa rikoksella aiheutettu vahinko ja mita
vaatimuksia (esimerkiksi vahingonkorvausvaatimus ja rangaistusvaatimus)
asianomistajilla eli henkirikoksen uhrin omaisilla on.

Tutkinnanjohtaja paattda esitutkinnan aloittamisesta, tutkinnan laajuudesta seké
tutkinnan lopettamisesta. Lisdksi mukana on péaétutkija, joka vastaa muun
muassa esitutkintap&ytékirjan laatimisesta. Henkirikostapauksiin kootaan
yleensa iso tutkijaryhma. Padsaantoisesti yksi poliisi toimii omaisten yhdys-
henkilona ja pitda heidat ajan tasalla. Omaiset voivat itsekin ottaa héneen
yhteyttd ja kysya tutkinnan etenemisesta, vaikka poliisi kuitenkin yleensé
ilmoittaa heti, kun on tietoa, joka voidaan tutkintaa vaarantamatta kertoa.

Omaisista voi tuntua vaikealta, jos tiedon saamiseen menee aikaa. Léhtdkohtai-
sesti poliisi ei tiedota lehdistélle ennen kuin tiedot on ensin kerrottu ldhiomaisil-
le. Poliisin tiedottaminen perustuu tutkinnalliseen tarpeeseen. Toimittajat
kuitenkin hankkivat tietoja monista eri lahteisté, jolloin toimittajien selvittdmat
tiedot saattavat olla lehdiss& ennen kuin poliisi on ehtinyt iimoittaa omaisille.

Esitutkintaan kuuluu myds rikoksesta epéillyn, uhrin omaisten sekéd mahdollisten
todistajien kuuleminen. Henkirikoksen uhrin omaisia kuullaan asiassa vainajan
oikeudenomistajina heidan vahingonkorvaus- ja rangaistusvaatimuksensa takia,
mutta jos heilla on uhrista ja/tai tapahtuneesta jotain oleellista tietoa, heita
kuullaan myds naista tiedoista ja havainnoista.

Kuulustelut kirjataan kuulustelupdytakirjaan, jonka kuulusteltava allekirjoittaa

kuulustelun paatteeksi. Poytékirja on syyté lukea tarkasti ennen allekirjoittamis-
ta, jotta asiat tulevat oikein kirjatuksi, koska poytakirjalla voi olla myhemmin
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oikeudenk&ynnissa merkittdva arvo. Tarkeat asiat, jotka on mahdollisesti jatetty
kirjaamatta, voi pyytdd myohemmin lisattavaksi. Uhrin omaisten yhteystietoja ei
tulisi kirjata esitutkintapdytékirjaan, jotta ne eivét paady rikoksesta epaillyn
nakyville. Kuulustelupoytékirjoista, kirjallisista todisteista, muista havainnoista ja
selostuksista kootaan esitutkintapdytékirja.

Joissakin tapauksissa asiassa pyydetééan vield loppulausunnot, ennen esitutkin-
nan paattamista ja siirtdmista syyttajalle syyteharkintaan. Koska uhrin omaiset
ovat henkirikostapauksissa oikeudenomistajia, saavat he oman kopionsa
esitutkintapdytakirjasta. On hyva huomioida, etta esitutkintapOytékirja saattaa
sisdltaa mieltd jarkyttavia kertomuksia ja valokuvia vainajasta seka hdanen
vammoistaan. Kannattaa keskustella poliisin kanssa esitutkintapdytakirjan
sisdllosta ennen siihen tutustumista. Omaisen tutustumisella esitutkintapoyta-
kirjaan ei ole rikosprosessin kannalta merkitysta. Riittda kun omaisten oikeusa-
vustaja tutustuu aineistoon.

Avustajan hankkiminen oikeudenkayntiin

Etenkin henkirikostapauksissa oikeudenkayntiin on aina, mahdollisimman
aikaisessa vaiheessa, syyta hankkia lainopillinen avustaja, joko julkinen oikeus-
avustaja, yksityinen asianajaja tai luvan saanut lakimies. Henkirikosasiassa
asianomistaja, eli uhrin omainen, on paéséaantoisesti oikeutettu saamaan
avustajan valtion varoista, tuloistaan riippumatta. Henkirikokset ovat virallisen
syytteen alaisia rikoksia, jolloin syyttdj& ajaa rikosasiaa. Talloin oikeudenkaynti-
kulut eivat kdytdnnossa voi tulla asianomistajan maksettavaksi.

Avustajat antavat lahtokohtaisesti vain oikeudellista apua. Henkiseksi tueksi
oikeudenkayntiin kannattaa hankkia maksuton Rikosuhrip&ivystyksen tukihenkild
tai pyytaé joku itselle Iaheinen henkild mukaan.

Henkirikosasioissa kannattaa kaantya paikallisen rikosasianajajan puoleen.
Suomessa ei tapahdu niin paljon henkirikoksia, ettd kukaan lainopillinen
avustaja olisi erikoistunut pelkéstééan henkirikosasioihin. Léhtokohtaisesti kaikki
rikosasioita hoitavat avustajat pystyvat niitd hoitamaan. Rikosuhripéivystys voi
auttaa l6ytdmaén tehtdvaan sopivia oikeusavustajia. Asianajajaliiton verkko-
sivuilla on my&s hakupalvelu, jonka kautta I10ytyvét asianajajat, jotka ilmoittavat
hoitavansa rikosasioita:

-> asianajajaliitto.fi/etsi_asianajaja
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Ensimmaiseen tapaamiseen lainopillisen avustajan kanssa kannattaa valmistau-
tua ja varautua kertomaan kattavasti rikokseen ja uhrin sekd omaan elaméan-
tilanteeseen liittyvat asiat. Avustajan kanssa kaydaan lapi rikosoikeudelliset
asiat, eli rikokseen liittyvat tapahtumat ja mista tekijélle vaaditaan rangaistusta
seka vahingonkorvausasiat. Tapaamisessa keskustellaan muun muassa
vahingonkorvausten maérasta, tositteiden hankkimisesta, mahdollisten todista-
jien kutsumisesta ja muista kaytannon asioista oikeudenkaynnin kannalta.
Avustajan tapaamiseen kannattaa ottaa mahdollisimman paljon kirjallista
aineistoa mukaan. Olisi hyvd, ettd mukana olisi ainakin kaikki kuitit ja tositteet
kustannuksista. Asian hoitamisen kannalta yllattavétkin asiat voivat joskus olla
tarkeita ja siksi ensimméisessé tapaamisessa aineistoa kannattaa olla mukana
mahdollisimman kattavasti.

Yksi lainopillisen avustajan tehtdvista on varmistaa, ettéd asianomistaja saa
korvauksen, johon hén on oikeutettu. Korvausasioissa avustajat yleensa
kayttavat henkildvahinkoasiain neuvottelukunnan suosituksia, koska sen
mukaan korvaukset paasaantoisesti tuomitaan.

Oikeudenkaynti

Syyteharkinnan jalkeen oikeudenkayntiin kérdjaoikeuteen kutsutaan asian-
osaiset: syytetty, asianomistaja, eli uhrin omainen sekd mahdolliset todistajat.
Liséksi istunnossa on aina paikalla syyttajd, tuomari, karéjasihteeri ja kaksi
lautamiesté seka syytetyn ja asianomistajan avustajat ja mahdolliset asianomis-
tajan tukihenkil6t. Joskus lautamiehet on saatettu korvata toisella lainoppineella
tuomarilla. Liséksi paikalla voi olla tilanteesta riippuen esimerkiksi tulkki tai
sosiaalilautakunnan edustaja. Useimmat oikeudenk&ynnit ovat julkisia, jolloin
kuka tahansa voi tulla niitd seuraamaan. Kérajaoikeudelta voi pyytda oikeuden-
kayntia suljetuin ovin ja oikeus ratkaisee asian viimeistaén oikeudenkéynnin
alussa. Paasaantoisesti oikeudenkéynnit ovat kuitenkin julkisia. Oikeudenké&ynti
pidetaan rikoksen tapahtumapaikkakuntaa lahinné olevassa karéjaoikeudessa.

Oikeudenk&ynnin alussa syyttdja esittda vaatimuksensa syytettyd kohtaan
perusteluineen. Seuraavaksi asianomistaja, eli uhrin omainen tai hanen avusta-
jansa esittda korvausvaatimuksensa. Sen jalkeen syytetty tai hdnen avustajansa
saa puheenvuoron, jolloin syytetty itse tai avustajansa vilitykselld joko myontaa
tai kiistad tehneensa rikoksen seka ilmoittaa suostuuko han asianomistajan
korvausvaatimuksiin. Tdméan jalkeen asianosaiset voivat vield perustella kantan-
sa tarkemmin.
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Vaatimusten esittdmisen ja asiaesittelyn jalkeen seuraa todisteluosio, jolloin
mahdollisten kirjallisten todisteiden esittamisen jalkeen kuullaan asianomistajaa,
syytettyd sekd mahdollisia todistajia. Kertomukset tallennetaan. Yleensa
asianomistaja saa aloittaa ja kertoa vapaasti tiedossaan olevien tapahtumien
kulusta ja rikoksesta aiheutuneista seurauksista. On hyvé ottaa huomioon, etta
asian ratkaisuun vaikuttavat vain ne seikat, jotka mainitaan oikeudenk&ynnissa.
Asianomistajan ja todistajien pitad puhua totta, eiké kertomusta saa lukea
suoraan paperista. Muistin tueksi voi kuitenkin tehdéa lyhyitd muistiinpanoja
paperille. Kertomuksen jalkeen syyttjs, tuomari ja molempien osapuolten
avustajat voivat esittda tarkentavia kysymyksia. Ulkopuoliset todistajat kutsu-
taan istuntosaliin vain oman todistuksensa ajaksi.

Lopuksi syyttdja sekd asianomistajan ja syytetyn avustajat esittavat loppu-
lausuntonsa ja kertovat miten heidédn mielestaén asia tulisi ratkaista. Taman
jalkeen oikeussali tyhjennetdan muista ja vain tuomari sekd mahdolliset lauta-
miehet jadvat miettimaan syytetyn syyllisyytta ja seuraamuksia oikeudenkaynnis-
sé esitettyjen todisteiden perusteella. On tavallista, etté ratkaisua ei anneta
samana péivéna, vaan kirjallisena kansliatuomiona yleensd muutaman viikon
padsté istunnosta. Talldin lainopillinen avustaja ilmoittaa tuomiosta omaisille tai
sitd voi tiedustella itse kargjdoikeuden kansliasta.

Tuomioistuimen ratkaisut ja sielld esiintyvét asiakirjat, kuten esitutkintapdytakirja
litteineen, ovat lain mukaan |&htokohtaisesti julkisia, ellei tuomioistuin maéraa
niitd salassa pidettavaksi. Henkirikostapauksissa media on usein hyvin kiinnos-
tunut tapahtumien kulusta seké tuomiosta ja saa luettavakseen julkiset
asiakirjat.

Rikostapauksissa asiat pyritdén kasitteleméan yhdella istuntokerralla, mutta
joissain tapauksissa oikeudenkaynti voi venya useammalle péivélle. Tuomio-
istuimen paatokselld syytetylle voidaan tehdéd mielentilatutkimus, jonka ajaksi
oikeudenkéaynti keskeytetdan. Tutkimus tehddan psykiatrisessa sairaalassa.
Tutkimus viivastyttda oikeudenkaynnin jatkumista kuukausilla. Mielentilatutki-
muksen perusteella harkitaan, onko syytetty ymmartanyt tekonsa seuraukset,
eli onko han syyntakeinen kokonaan tai alentuneesti. Jos syytetyn katsotaan
olleen syyntakeeton, ei hanta voida tuomita rikoksesta, mutta hanet voidaan
esimerkiksi toimittaa psykiatriseen sairaalaan.
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Mikali henkirikoksesta tuomittu, asianomistaja tai syyttéja ovat tyytymattomia
karajaoikeuden tuomioon, voidaan siité valittaa hovioikeuteen. Tyytymattomyytta
on ilmoitettava kérajaoikeudelle vimeistaén seitseméntena paivana siita
paivastd, kun kargjaoikeuden ratkaisu on julistettu tai annettu. Tyytyméattomyy-
den ilmoitus voidaan tehdé joko suullisesti tai kirjallisesti asian ratkaisseelle
tuomioistuimelle tai sen kansliaan. ltse valitus hovioikeuteen on tehtava 30
pdivan kuluessa kargjaoikeuden tuomion antamisesta.

On tavallista, ettéd hovioikeuden késittely jarjestetdan vasta jopa vuoden
kuluttua kérgjaoikeuden kasittelystd. Hovioikeuden tuomioon voidaan hakea
muutosta korkeimmasta oikeudesta, jos korkein oikeus antaa valitusluvan. Jos
tuomiosta ei valiteta, siitéd tulee lainvoimainen, eli tuomio on lopullinen siten,
ettei siitd saa enaa valittaa muutoksenhakukeinoilla.

Yleensa henkirikoksesta epdilty on esitutkinnan ja oikeudenkaynnin ajan
tutkintavankeudessa ja tuomion saamisen jélkeen han ryhtyy suorittamaan
tuomittua vankeusrangaistusta. Rikosseuraamuslaitos p&&ttaa mihin vankilaan
tekija sijoitetaan. Henkirikoksen uhrin omaisilla on oikeus saada tieto vangin
vapautumisesta, karkaamisesta ja muusta vankilasta poistumisesta, mikali
omaiset ovat pyyténeet ilmoitusta poliisilta tai syyttgjélta ja ilmoituksesta ei
aiheudu vaaraa vangille. Omaisten tekemé ilmoitus saada tieto on salainen,
eikd vanki saa tietoa edes pyynnosta.

Kaytannon neuvoja oikeudenkayntiin

Jos omaista kuullaan oikeudessa henkil6kohtaisesti todistelutarkoituk-
sessa, on hyvé vimeistdén edellisena péivana ennen oikeudenkayntia
hieman valmistautua ja kayda lapi esitutkintapOytékirja muistin
virkistamiseksi.

Oikeudenkayntiin on hyvé ottaa mukaan varmuuden vuoksi nenéliinoja,
vesipullo, kurkkupastilleja, jotain pienta sy6tavaa taukojen ajaksi seka
kyné ja paperia, jos vaikkapa mieleen muistuu oikeudenk&ynnin aikana
jotain, jonka haluaisi viela mainita.

Oikeudenkayntiin voi ottaa mukaan tueksi léheisen henkilon tai Rikos-
uhripdivystyksen tehtdvaan koulutetun vapaaehtoisen tukihenkilon, joka
osaa auttaa kdytédnnon asioissa ja toimii tukena tarvittaessa koko
rikosprosessin ajan. Palvelu on maksutonta.
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Turvallisuussyista useimmissa kérgjaoikeuksissa on metallinpaljastimet,
joiden lapi kuljetaan sisélle.

Aulassa olevassa asialistassa tai taulussa lukee yleensa syytetyn nimen
mukaan, missé salissa istunto jarjestetédan.

Jos haluaa vélttaa syytetyn tai hénen ldheistensé kohtaamista, kérgja-
oikeuden kansliasta voi tiedustella jo etukéateen erillistd odotustilaa.
Yleensa syytetty on vangittuna, jolloin han ei odota yleisessé odotus-
aulassa, vaan tuodaan saliin toista kautta.

Oikeudenkaynnistd on mahdollista saada valtion varoista korvauksena
matkakulut, péivérahan ja korvausta ansionmenetyksesta istuntopaival-
t&, mikali syyttdja on nimennyt omaisen todistelutarkoituksessa kuulta-
vaksi. Matkakuluja voi hakea etukdteen myds oman paikkakunnan
poliisilaitokselta. Palkkiolomake, jonka saa karajaoikeudesta, on hyva
taytt4d ennen istuntoa. Siihen tarvitaan my&s tilinumero. Joissakin
karajaoikeuksissa on kaytossé prepaid-maksukortit, joille kulukorvauk-
set ladataan todistelun jélkeen. Kortille ladatut korvaukset ovat heti
asiakkaan kaytossa.

Jos haluaa valttyé syytetyn ndkemiselta istuntosalissa, on avustajan
hyvé pyytaa jo etukdteen sermi istuntosaliin ndkdesteeksi. Joissain
saleissa on myds erillinen peili-ikkunalla varustettu tila, jonne on
kuulo- mutta ei ndkoyhteys.

Kun oikeudenkaynti alkaa, kuulutetaan asianosaiset saliin ja iimoitetaan
salin numero.

Asiat, joihin on hyva varautua oikeudenkaynnissa

Oikeudenké&ynnissa kasitelldan vain niité asioita, joista syyte on nostettu. Vaikka
syytetty yrittaisikin vierittd& syyn muiden henkildiden kuten esimerkiksi uhrin
l&heisten vastuulle, ei rikoksesta voida tuomita kuin sellainen henkild, jota
vastaan syyte on nostettu.

Lain mukaan syytetyn ei tarvitse puhua totta eikd myotéavaikuttaa syyllisyytensa
selvittdmiseen. Tuomari, avustajat ja syyttajd tietavat, ettd syytetyn ei tarvitse
puhua totta. Tama on hyva tiedostaa ja yrittaa olla valittdmatta syytetyn puheis-
ta. Haluttaessa asianomistajan avustaja voi pyytads, ettd asianomistaja saa luvan
poistua salista syytetyn puheenvuoron ajaksi.
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Suomen lain mukaan syytetty voidaan tuomita rikoksesta vain, jos hdanen
syyllisyydestaén on riittévasti ndyttod. Asia on selvitettéva perin pohjin. Asian-
omistajan kertomus on yksi osa néytt6a. Oikeudenkaynnissa esitetyt kysymyk-
set voivat asianomistajasta tuntua joskus hankalilta tai jopa syyllistavilta.
Kyseenalaistavat ja tarkentavat kysymykset voivat tuntua ikavilta, mutta niiden
avulla pyritdén osoittamaan tapahtumien todenperaisyys.

Pitkien késittelyaikojen ja mahdollisen valituskierroksen my6té rikosprosessi voi
venya useiden vuosien pituiseksi. Henkirikostapauksissa ensimmainen
oikeudenkaéynti tulee yleensa paljon nopeammin kuin muissa rikoksissa, etenkin
jos epadilty on saatu kiinni. Jos tekijéa ei I0ydeta tai saada kiinni, ei oikeuden-
kayntia voida jérjestad. Uhrin ldheisille on tarke&a, etté tekija 16ydetéén ja
tuomitaan, koska tieto siitd, etta tekija on vapaana, lisda ldheisten tuskaa ja
pelkoa. Tama voi pidentéd suruprosessia.

Korvaukset henkirikosasiassa

Jotta korvauksia voi rikoksen johdosta ylipastasn saada, niitd on vaadittava
oikeudenkaynnissa rikoksentekijaltd. Henkirikoksen uhrin omaisten kannattaa
tehda korvausvaatimus lainopillisen avustajansa kanssa, koska avustaja osaa
parhaiten arvioida, mita korvauksia voi vaatia ja millaisia summia. Yleensé
avustaja esittaa ja perustelee korvausvaatimukset.

Korvausasioissa pitdad ottaa huomioon, ettd on olemassa erikseen vahingon-
korvausjdrjestelma ja rikosvahinkojarjestelma. Vahingonkorvausijarjestelma
tarkoittaa korvauksia, joita voi vaatia rikoksentekijéltéd suoraan tai ulosoton
kautta. Joitakin korvauksia voi hakea rikosvahinkojarjestelmén kautta suoraan
Valtiokonttorista. Rikosvahinkojérjestelmasté korvaukset maksetaan asianomis-
tajalle ja Valtiokonttori perii korvaukset rikoksentekijalta.

Rikokseen tuomittu maksaa harvemmin vapaaehtoisesti tuomittuja korvauksia,
eikd hanella useimmiten ole niiden maksamiseen mydsk&an varaa. Korvauksia
kannattaakin hakea ensin Valtiokonttorilta ja peria ulosoton kautta vain sit4,
mitd Valtiokonttori ei ole korvannut. Asianomistaja saa kéargjaoikeuden kanslias-
ta ilmaiseksi jéljenncksen tuomioistuimen ratkaisusta, jonka voi toimittaa
ulosottohakemuksen kanssa velallisen asuin- tai kotipaikan ulosottovirastolle.
Ulosottoperuste on taytantoonpanokelpoinen henkirikostapauksissa padséan-
toisesti 20 vuoden ajan. Liséksi on otettava huomioon ulosoton yleinen vanhen-
tumisaika, joka on 5 vuotta silloin, kun velasta on annettu tuomio. Vahingon-
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korvausvelka on siis laitettava ulosottoon viimeistaan 5 vuoden kuluessa
tuomiosta.

Jos ulosotto ei saa perittyd vahingonkorvauksia rikoksentekijélta, tieto siité tulee
velkojalle. Vahingonkorvausvelkaa voi yrittédé perié ulosoton kautta uudelleen,
niin kauan kuin ulosottoperuste on voimassa. Ulosottoasiasta pitda kuitenkin
todisteellisesti muistuttaa rikoksentekijaé vahintdén 5 vuoden vélein. Kun asian
laittaa ulosottoon, se kirjataan ulosoton tietojérjestelmaén, josta ldhtee
rikoksentekijélle vireilletuloilmoitus, joka padsééntoisesti katkaisee velan
vanhentumisajan.

On hyvé ottaa huomioon, ettd Suomessa vahingonkorvaukset, esimerkiksi
henkisesta karsimyksesta, ovat maltillisia myds henkirikostapauksissa.
Henkirikosten uhrien omaiset voivat vaatia korvauksia vahingonkorvaus-
jarjestelman kautta rikoksentekijalta muun muassa néista vahingoista:

Kuoleman aiheuttamasta kdrsimyksestd, jos kuolema on aiheutettu
tahallisesti tai térkeéstd huolimattomuudesta ja korvauksen tuomitsemi-
nen harkitaan kohtuulliseksi ottamalla huomioon surmansa saaneen ja
korvausta vaativan vélisen suhteen ldheisyys, teon laatu seka muut
olosuhteet. Korvausoikeus on henkirikoksen uhrin vanhemmilla, lapsilla
ja aviopuolisolla sekd muulla néihin rinnastettavalla surmansa saaneelle
erityisen laheisella henkil6lld, esimerkiksi samassa taloudessa elanyt
avopuoliso tai kasvattilapsi- tai vanhempi.

Kuolemantapauksen seurauksena aiheutuneesta henkilévahingosta
johtuvista tarpeellisista sairaanhoitokustannuksista ja muista
tarpeellisista kuluista seka ansionmenetyksestd, jos kuolema on
aiheutettu tahallisesti tai torkeéstd huolimattomuudesta. Sairaanhoito-
kustannuksiin voidaan katsoa my®s henkisen karsimyksen aiheuttama
terapiahoito toteutuneiden hoitokulujen mukaan.

Hautaamisesta aiheutuneista kustannuksista, esimerkiksi arkku,
hautapaikka, hautakivi, muistotilaisuus, kuolinilmoitus. Korvausoikeus
on silla, joka on huolehtinut surmansa saaneen hautaamisesta.

Hautaamiseen liittyvistad kustannuksista, kuten matkakulut
hautajaisiin, kukkalaitteet ja suruvaatteet. Korvausoikeus on uhrin
vanhemmilla, lapsilla ja aviopuolisolla sekéd muulla naihin rinnastettavalla
surmansa saaneelle erityisen |dheiselld henkil6lla.
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Elatuksen menetyksesta korvausta voivat vaatia elatukseen tai
elatusapuun oikeutettu eli lapset, aviopuoliso tai muutoin surmansa
saaneen elatuksen varassa ollut henkil®.

Ansionmenetys esimerkiksi sairausloman ajalta, jos ei ole talta ajalta
saanut taytta palkkaa.

Rikosvahinkojarjestelma

Henkirikosten uhrien omaiset voivat, rikoksentekijaan kohdistuvien ulosotto-
toimien sijasta, hakea korvausta kuolemantapauksen aiheuttamista kuluista
Valtiokonttorilta. Rikosvahinkokorvausta voi hakea Valtiokonttorilta my6s silloin,
jos rikoksentekijaa ei saada selville tai jos rikoksentekija on alle 15-vuotias,
edellyttden, etta rikoksesta on ilmoitettu poliisille. Valtiokonttorin verkkosivuilla
on valmis korvaushakemuslomake.

Rikosvahinkokorvaus on toissijainen muihin korvauksiin ndhden, eli sita voi
saada Valtiokonttorilta vain, jos korvausta ei saa muualta, kuten omasta
vakuutuksesta esimerkiksi kuolemasta johtuvan sairausloman vuoksi. Rikos-
vahinkokorvauksesta vahennetéaén korvaus, jonka hakija on saman vahingon
johdosta saanut tai on oikeutettu saamaan muun lain tai vapaaehtoisen
vakuutuksen perusteella.

Mikali henkirikosten uhrien omaiset haluavat saada korvauksia Valtiokonttorilta,
on heidén aina vaadittava korvauksia rikoksentekijélté oikeudessa. Vaatimus on
siten esitettava rikosasian oikeudenkaynnin yhteydessa vahingon aiheuttajaa
vastaan. Valtiokonttorille voi laittaa korvaushakemuksen heti, kun korvaukset on
oikeudenkaynnissa tuomittu maksettavaksi, eika niita tarvitse ensin yrittaa peria
rikoksentekijalta.

Korvausta on haettava kirjallisesti Valtiokonttorin rikosvahinkokorvauslomak-
keella vimeistaan kolmen vuoden kuluessa siit4, kun korvausasiassa on annettu
lainvoimaiseksi tullut tuomio. Hakemuksessa tulee olla mukana tarvittavat
selvitykset, kuten tuomioistuimen paatos, perukirja, ladkarinlausunnot, selvitys
mahdollisesta ansionmenetyksesté seké kuitit ja selvitykset kuluista. Valtio-
konttorin internetsivuilta |18ytyvat tarkemmat hakuohjeet ja tieto mukaan tarvitta-
vista liitteistd. Mikali asiaa ei ole kasitelty tuomioistuimessa, korvauksia voi
hakea 10 vuoden kuluessa rikoksesta.
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Rikosvahinkokorvaushakemusten kasittely kestédé noin 6 kuukautta, mutta voi
kestdd jopa vuoden. Kasittelya ei voi kiirehtid, mutta tietyilla perusteilla on
mahdollisuus saada ennakkokorvausta. Ennakkokorvausta voidaan maksaa,
mikali korvauksenhakija sita vaatii ja on selvag, etta hakijalla on oikeus rikos-
vahinkolain mukaiseen korvaukseen. Edellytyksena korvauksen saamiselle on,
ettéd korvausasian kasittely Valtiokonttorissa viivastyy hakijasta riippumattomista
syista. Yleens& ennakkokorvausta voidaan maksaa, jos tiedetdan, etta korvaus-
summa tulee olemaan suuri. Ennakkokorvauspéatdksesta ei voi valittaa.

Tuomioistuimen paatdkset eivat sido Valtiokonttoria, eli Valtiokonttori korvaa
vain tietyt vahingot. Lis&ksi on hyva huomioida, ettd henkirikosten uhrien
omaisille valtion varoista suoritettavissa korvauksissa on enimmaismaérat.
Kaikkia korvauksia ei siis voi saada Valtiokonttorista, mutta niitd voi kuitenkin
vaatia rikoksentekijalta niiltd osin, mitéa Valtionkonttori ei korvaa. Mikali korvaus-
ta on haettu ja saatu rikoksentekijalta tai vakuutusyhtiosta, on tasta ilmoitettava
Valtiokonttorille, koska Valtiokonttori perii takaisin aiheettomasti maksetut
korvaukset.

Henkirikostapauksissa Valtiokonttori voi korvata:

Hautauskulut seki siihen liittyvat kustannukset kohtuulliseen méa-
rdsn surmansa saaneen omaisille (muun muassa arkku, hautapaikka,
muistotilaisuus, hautajaiskukat seké kuolinilmoitus yhdessa paikallises-
sa ja yhdessi valtakunnallisessa lehdess3). Lisiksi surmansa saaneen
erityisen ldheisille henkilsille (aviopuoliso, lapset) on mahdollista
suorittaa korvausta myds matkakuluista hautajaisiin ja osakorvaus
hautajaisvaatteista. Ansionmenetysta hautajaisiin osallistumisesta ei
korvata eiké perunkirjoituskuluja tai muita peséanselvityksesta aiheutu-
neita kustannuksia.

Elatukseen tai elatusapuun oikeutetun eli lapsen, aviopuolison tai
muutoin surmansa saaneen elatuksen varassa olleen henkilén
elatuksen menetys.

Valtiokonttori ei korvaa omaisten henkista karsimystd. Sen sijaan
omaisilla on mahdollisuus saada korvausta kuolemantapauksen
seurauksena aiheutuneesta henkilévahingosta johtuvista sairaan-
hoito-, terapia- ja ladkekuluista sekd ansionmenetyksesta.
Naista kuluista on mahdollista saada korvausta, jos laheisen kuolema
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on aiheutettu tahallisesti tai torkeélld huolimattomuudella ja omaiselle
on todettu tasta aiheutuneen laéketieteellisesti todettu terveydentilan
hairio, kuten akuutti stressireaktio. Jos omainen hakeutuu terapiaan,
hanen on tarkea sadstaa kuitit tai laskut kaikista kdynneistaan. Korvauk-
seen oikeutettuja ovat surmansa saaneen vanhemmat, lapset, avio-
puoliso sekd muu naihin rinnastettava surmansa saaneelle erityisen
laheinen henkil6. Valtiokonttori arvioi aina erikseen sen, kuka katsotaan
niin l1dheiseksi omaiseksi, ettd hanella on oikeus korvauksiin.

Huom! Mahdollisesti vuosien 2023-2024 aikana rikosvahinkolakiin
saattaa tulla muutoksia, jotka on tarkeda varmistaa suoraan
Valtiokonttorista.

Lisatietoa: valtiokonttori.fi

Yleensa oikeusavustajan palkkio maksetaan rikoksen luonteesta johtuen valtion
varoista tuloista riippumatta. Tama mahdollisuus kannattaa aina selvittds ensin.
Mikali se ei tule kysymykseen, Valtiokonttori voi rikosvahinkolain mukaan
suorittaa henkirikosten uhrien omaisille kohtuulliset korvaukset oikeudenkaynti-
kuluista, mikali heille mydnnetaan myds muita rikosvahinkolain mukaisia
korvauksia. Pelkastdaan oikeudenkayntikuluja ei kuitenkaan korvata
Valtiokonttorista.

My®s oikeusturvavakuutuksen tai muun vakuutuksen mahdollisuudet korvata
oikeusavustajan kuluja kannattaa kartoittaa. Oikeusturvavakuutus korvaa
oikeudenké&ynnisté aiheutuvat kustannukset, muun muassa asianajopalkkion.
Oikeusturvavakuutus voi siséltya esimerkiksi omaan kotivakuutukseen,
ammattiliittojen vakuutukseen tai maatilavakuutukseen. Oikeudenkayntikulujen
korvaamista oikeusturvavakuutuksen perusteella tulee hakea etukdteen.
Hakemuslomakkeita saa omasta vakuutusyhtiésta. Mikali omaisella ei ole
oikeusturvavakuutusta, hdn voi myds selvittda oikeusaputoimistosta yleisen
oikeusavun mahdollisuudet.
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Henkirikosten uhrien ldheiset ovat oikeutettuja samoihin palveluihin kuin
muutkin apua tarvitsevat. Liséksi on olemassa erityisia palveluja, jotka sopivat
parhaiten juuri heidén tarpeisiinsa. Suurin osa palveluista on maksuttomia.
Palveluiden tarjonnassa on kuitenkin suuria eroja. Suurilla paikkakunnilla eri
palveluntarjoajia voi olla paljon, mutta pienilla paikkakunnilla ei juuri lainkaan.
Ongelma on myds siing, ettd moni ammattilainenkin kohtaa vain kerran elamas-
sadn henkirikoksen uhrin laheisen.

Sosiaalihuoltolaki edellyttdd, ettd kunnan asukkaiden saatavissa on oltava
sosiaalihuollon neuvontaa ja ohjausta ja etté sosiaalipalveluja on jarjestettava
akillisiin kriisitilanteisiin. Lisaksi poliisin tulisi tehda henkirikosten uhrien omaisil-
le erityisen suojeluntarpeen arviointi ja ohjata heidat tukipalveluiden piiriin.

Henkirikosten uhrien ldheisille on tarjottava apua ja tukea aktiivisesti. Toiset
voivat sokkivaiheessa jopa kokea, etté eivat tarvitse apua. He eivat tieda, mita
on edess#, eivétkd valttamattd osaa arvioida omien voimiensa riittavyytta.
Léheisille on hyvé kertoa, etta kriisitilanteissa on aina tapana antaa tiedot
eteenpdin kriisipalveluihin ja ottaa kaikkien l&dheisten numerot yl&s, jotta kriisi-
tyosta voi joku soittaa ja varmistaa haluavatko he apua. Sokissa ihmiset eivét
valttamatta pysty vastaanottamaan kaikkea tarvittavaa tietoa ja asiat unohtuvat
helposti. On tarkedé antaa kirjallisena yhteystietoja ja tahoja, joihin uhrin
laheiset voivat halutessaan olla yhteydessa.
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Ammattitaitoinen ja katkeamaton palveluketju on ensiarvoisen tarke&da. Jokaisen
ammattilaisen tulisi tietda, miten he voivat auttaa ldheisié ja mista muista
paikallisista tai valtakunnallisista palveluista ldheiset voivat hyotya. Jokaisen
tahon on tarke&da ohjata asiakas saattaen muihin palveluihin niin, ettd asiakkaan
luvalla ammattilainen ottaa itse yhteyttd seuraavaan tahoon varmistaen, etta
toisessa pdassa joku ottaa asiakkaan vastuulleen ja sopii jo valmiiksi tapaamis-
ajan hénelle. Mahdollisuuksien mukaan on hyva soittaa asiakkaalle jonkun ajan
kuluttua ja varmistaa, ettd han on saanut apua. Hyva apu henkirikosten uhrien
laheisille on my&s koko prosessin ajan rinnalla kulkeva, tehtavaan koulutettu
tukihenkild, joka ohjaa ottamaan yhteytta oikeisiin tahoihin ja tietdd, mité asioita
pitad hoitaa.

Kriisiavun ja myShemman vaiheen hoidon vélissakaén palveluketju ei saa
katketa. Siind vilissa ldheisten on hoidettava paljon kadytannon asioita, kuten
hautajaiset ja oikeudenkaynnit, joihin he tarvitsevat tukea ja tietoa. Auttavia
tahoja voivat olla muun muassa Rikosuhripdivystys, hautaustoimistot, lain-
opillinen avustaja ja kriisikeskukset. Kriisiavun tydntekijoiden on hyva ohjata
laheiset Rikosuhripdivystykseen, mistd he saavat kdytadnnon tietoa ja apua
rikosprosessiin seka ohjausta jatkopalveluihin.

Kun kaytannon asiat on hoidettu, on niiden ldheisten hyva saada pidempiaikais-
ta hoitoa, jotka sitd haluavat. On myds huomioitava, etta kaikki eivat valttamatta
tunnista avun tarvettaan. Pidempiaikaista hoitoa tai terapiaa on saatavilla seka
julkisella (maksutonta) ett yksityiselld puolella (maksullista). Toipuminen on
yleensa nopeampaa terapeuttisen hoidon avulla.

Kun henkirikoksesta on kulunut jonkin aikaa, voi laheisille tulla tarve 16ytaa
vertaistukea. Silloin heidat voi ohjata MIELI ry:n tai Huoma ry:n jérjestamille
kursseille tai vertaistukitapaamisiin. Osa ldheisisté voi saada apua selviytymi-
seensa kohtaamalla rikoksentekijan ammattilaisen tuella ja hyvin valmisteltuna,
kun henkirikoksesta on kulunut riittavasti aikaa. Jalkikasittelya ovat toteuttaneet
yhteistydssad Vuolle Setlementti ry ja Rikosseuraamuslaitos. Rikosuhripaivystyk-
selld on ajantasaista tietoa kyseisesta palvelusta.

Palveluihin ohjautuminen ja hakeutuminen ei useinkaan mene néin suoraviivai-
sesti. Siksi on tarkeds, ettd kaikilla tahoilla on hyva tietamys erilaisista auttavista
tahoista ja asioista, jotka pitdd ottaa huomioon. Henkirikosten uhrien laheisista
pitdd huolehtia mahdollisimman kokonaisvaltaisesti. Mainittujen palveluiden
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lisaksi laheiset voivat tarvita ohjausta esimerkiksi sosiaalitoimeen, huoltajuus-
asioihin, taloudelliseen neuvontaan, asunnon vaihtoon. Tallainen palveluketju
vaatii jokaisen tahon kouluttautumista ja oppimista yhteistydssa muiden tahojen
kanssa seka tiedottamista. On suositeltavaa, ettd jokaisessa kunnassa perus-
tetaan tyoryhma toimijoista, jotka kohtaavat henkirikosten uhrien ldheisia. He
voivat saanndllisin véliajoin tavata ja miettia parhaat kaytannot ja koulutukset
kestavan palveluketjun luomiseksi ja yllapitamiseksi.

Ne l&heiset, jotka usein jaavat avun ulkopuolelle, tulee myds huomioida ja
ohjata palveluiden pariin. Tallaisia ryhmi& ovat alaikéiset lapset, |dheiset jotka
eivat kykene ottamaan apua vastaan, paihderiippuvaisen tai kodittoman uhrin
ldheiset, laheiset joilla ei ole ollut kiintedd suhdetta uhriin, muut jotka eivét kuulu
uhrin l&hipiiriin tai perheeseen, uhrin entiset kumppanit ja heidan vanhempansa
(etenkin lapsen ollessa henkirikoksen uhrina) seka idkkaammat ldheiset.

Kriisipalvelut

Henkirikoksen jalkeinen vilitdn ja tarvittaessa kotiin vietéva kriisiapu on tarkeda
toimintakyvyn yllapitdmiseksi alun sokkitilanteessa. Joskus mielikuvat ovat
pahempia kuin mité todellisuudessa on tapahtunut. Siksi on hyva kadyda lapi
tosiseikat mahdollisimman pian. Kaikille tunteille annetaan tilaa ja kerrotaan,
ettéd on taysin normaalia reagoida epanormaaliin tilanteeseen ja tapahtumaan.
Kriisitydn perimmaéinen tarkoitus on ennaltaehkaista jélkitraumaattisen stressi-
hairion kehittymista.

Kunnallinen sosiaali- ja kriisipdivystys (maksuton): Sosiaali- ja kriisi-
pdivystysté tarjotaan lakisééteisesti kunnissa ympari vuorokauden. Se tarjoaa
psykososiaalista tukea ja akuuttia kriisapua. Sosiaalipéivystys toimii virka-aikaan
suuremmissa kunnissa yleensa kunnan sosiaalitoimen toimipisteessa. llta-,

y0- ja viikonloppupéivystys on saatettu jarjestdd usean kunnan yhteisena
toimintana. Kriisiapu on jarjestetty kunnissa eri tavoin ja siti saattavat tarjota
my0s kolmannen sektorin toimijat, kuten seurakunnat tai SPR. Yhteytt& voi
ottaa kuka tahansa.

Useilla paikkakunnilla on eri toimijoiden jarjestdama kriisiapua, jota tarjotaan

kolmen péivan sisdlld kriisitapahtumasta — saatetaan puhua jélkipuinnista.
Tapaamisia jarjestetdan muutamia kertoja, tilanteen mukaan niille osallisille,
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jotka haluavat osallistua. Kriisiryhmien vet&jét on yleenséa koottu terveyden-
huollon ammattihenkil6isté, joten heilla on paljon tietoa muun muassa
terveydenhuollon kaytdnnoisté ja he osaavat ohjata asiakasta my6s pidempi-
aikaiseen hoitoon. Lisétietoa néista ryhmista saa paikkakunnan terveys-
keskuksesta tai kunnallisesta sosiaali- ja kriisipadivystyksesté. Akuutteihin
kriisipalveluihin saa yhteyden yleisen hatdnumeron kautta 112.

Auttavat puhelin- ja verkkopalvelut (maksuttomat)

MIELI ry:n Valtakunnallinen kriisipuhelin 09 2525 0111 tarjoaa
keskusteluapua kriisissa olevalle. Kriisipuhelimeen voi soittaa nimettdména.
Puhelimeen vastaavat kriisityontekijéat seka koulutetut vapaaehtoiset ympari
Suomea. Puhelinpiivyst&ja auttaa soittajaa pohtimaan keinoja oman tilanteensa
helpottamiseksi ja ongelmien ratkaisemiseksi.

Rikosuhripdivystys 116 006 tarjoaa keskusteluapua, tukea seka kaytannon
neuvoja rikokseen liittyvissé asioissa. Puhelimeen voi soittaa myos nimettdma-
na. Puhelimeen vastaavat koulutetut vapaaehtoiset puhelinpaivystéjat. Paivysta-
jat kuuntelevat, keskustelevat ja ohjaavat tarvittaessa eteenpéin auttaviin
tahoihin. Auttavan puhelimen vastaajaan voi my®s jattda omat yhteystiedot,
jolloin tiedot valitetdén lahimpaan Rikosuhripéivystyksen palvelupisteeseen.
Tydntekijé ottaa soittajaan yhteyttd 5 arkipéivan sisalla.

Rikosuhripaivystyksen Juristin puhelinneuvonnassa 0800 161 177
juristit paivystavat ja auttavat juridisissa kysymyksissa. Puhelinneuvonnassa
rikoksen uhri tai Idheinen saa mahdollisuuden tarkistaa lainmukaisia oikeuk-
siaan ja saada naihin asioihin liittyvéa ohjausta. Puhelimeen voi soittaa my&s
nimettdmana. Puhelimeen vastaavat juristit.

Kirkon Palveleva puhelin 010 190 071 tarjoaa soittajalle mahdollisuuden
purkaa mieltéd painavia asioita nimettéméana. Palvelun paivystajat ovat tehtdvaén
valittuja koulutettuja vapaaehtoisia ja kirkon tyontekijoita. Paivystdja tukee
soittajaa kuuntelemalla ja pyrkii yhdessa 16ytamé&an elamantilanteeseen parhai-
ten sopivia ratkaisuja. Soittajan ei tarvitse olla kirkon jisen saadakseen apua.

Tukinet on netissi toimiva kriisikeskus. Sivuilta saa henkilékohtaista tukea, voi

osallistua erilaisiin keskusteluryhmiin tai etsia tietoa Tukinetin palveluhausta tai
aineistokannasta. - tukinet.net
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Mielenterveystalo.fi on HUS:n tuottama verkkopalvelu, joka tarjoaa mielen-
terveyteen liittyvaa tietoa asiakkaille ja terveysalan tyontekijoille. Verkko-
palvelusta I6ytyy luotettavaa ja ajan tasalla olevaa tietoa mielenterveys- ja
paihdeongelmista seké alueellisista ja valtakunnallisista mielenterveys- ja
paihdepalveluista.

Akuutin kriisitilanteen jalkeiset palvelut

Akuutin kriisin jdlkeisissé tapaamisissa on térkeda luoda ldheisille uskoa siihen,
ettd elama jatkuu kaikesta huolimatta. Laheisille térkeisté asioista puhutaan niin
kauan, kuin tarve on, mutta samalla yritetdan rauhoittaa ja tasata tunne-
myllerrysta ja ahdistusta seka miettia lahitulevaisuutta.

Rikosuhripaivystys, valtakunnallinen (maksuton): Rikosuhripéivystys eli
RIKU tarjoaa kéytdnndn neuvoja ja henkisté tukea rikoksen tai rikosyrityksen
kohteeksi joutuneille, heidan laheisilleen ja rikosasiassa todistaville. RIKU
auttaa rikoksen uhreja tai ldheisia toimimaan oikeuksiensa mukaisesti ja tukee
selviytymisté rikosprosessissa. RIKUn toiminta perustuu ammatillisesti ohjat-
tuun vapaaehtoistydhon. Palveluja tuotetaan valtakunnallisina puhelin- ja
verkkoauttamispalveluina sekd henkildkohtaisina palveluina palvelupisteissé
ympéri Suomea.

RIKUn palveluita ovat:
Tukihenkild avuksi ja tueksi rikosprosessiin

Rikosuhripaivystys 116 006 -puhelinpalvelu, josta saa keskusteluapua,
tukea seka kaytannon neuvoja rikokseen liittyvissé asioissa

Juristin puhelinneuvonta 0800 161 177, jossa vapaaehtoiset juristit
paivystavét ja auttavat juridisissa kysymyksissa

RIKUchat, josta saa keskusteluapua, tukea seka kaytdnnon neuvoja
rikokseen liittyvissa asioissa chatissa keskustellen

Visitor-toiminta on péivystysta esimerkiksi tietyilla poliisilaitoksilla ja
tuomioistuimissa. RIKUn henkiléstd auttaa ja tukee kohtaamiaan
asiakkaita paikan paalla ja ohjaa tarvittaessa muihin palveluihin.

Rikosuhripaivystykseen olisi hyvé ottaa yhteyttd mahdollisimman aikaisin, koska
siella on vahva asiantuntemus rikosasioissa seké hyvé tietdmys paikallisista

RIKOSUHRIPAIVYSTYKSEN OPPAITA ® 4 (2023) 37



palveluista, joihin asiakas voidaan ohjata saamaan lisdapua. RIKUn tydntekijét
etsivéat asiakkaan kanssa yhdessé hanelle sopivan avun ja ottavat sinne
yhteytta. Apu voi, asiakkaan tilanteesta riippuen, olla hyvinkin konkreettista,
kuten kriisiapua, perustarpeista (uni, syéminen, likkuminen) huolehtimista,
la&kariin ohjaamista, hautausjérjestelyjen miettimista. RIKUssa osataan neuvoa
laajasti rikosprosessiin liittyvista asioista, kuten lainopillisen avustajan hankkimi-
sesta, vahingonkorvauksista ja niiden hakemisesta seka oikeudenkaynnista.
Rikosuhripaivystyksen tehtéva onkin varmistaa, etté asiakkaan oikeusturva
toteutuu ja hén saa tukea henkiseen selviytymiseensa.

RIKUsta voi saada henkilokohtaisen tukihenkilon avuksi ja tueksi koko rikos-
prosessin ajaksi. Tukihenkil6ina toimivat RIKUn ammattilaiset tai ammatillisesti
ohjatut ja koulutetut vapaaehtoistydntekijat. Tukihenkilo kulkee asiakkaan
rinnalla rikosprosessissa ja auttaa erilaisten asioiden hoitamisessa, jotta
asiakkaan ei tarvitse kantaa kaikesta vastuuta yksin. Tukihenkil6 auttaa pita-
mé&an lankoja kasissa kaikissa vaiheissa kertoen ajantasaisesti mita asioita
kulloinkin on hoidettava, missé jarjestyksesséa ja mihin voi missékin asiassa
ottaa yhteytta. Tukihenkildllda on paljon tietoa rikosprosessin eri vaiheista, joten
han osaa antaa myds kédytannon ohjeita. Tukihenkil® voi tulla mukaan esimerkik-
si poliisikuulusteluun ja oikeudenkayntiin. Hanté voi tavata sédanndllisesti ja
keskustella luottamuksellisesti rikosasian herattamista tunteista. Lisdksi
tukihenkil6 auttaa jatkoavun saamisessa sen jalkeen, kun oikeudenkaynnit ovat
takanapain.

Oikeudenkéyntiavustajat keskittyvat oikeudenkéynnissé omaan rooliinsa el
juridiseen puoleen. Oikeudenkayntiin olisi hyva pyytda tueksi koulutettu RIKUn
tukihenkild, joka osaa samalla my6s kertoa mm. miten oikeudenkayntiin tulee
valmistautua tai mita siellé tapahtuu. Toisinaan ulkopuolinen tukihenkild voi olla
parempi vaihtoehto, kuin oma ldheinen tukihenkilona. Laheiselld ei valttamatta
ole kaikkea sita tietoa, jota RIKUn tukihenkil6lld on, tai han voi olla itsekin niin
jarkyttynyt, ettd tuki jaé ohueksi. Uhrien laheisten omat I&heiset voivat olla
oikeudenkaynnissd mukana RIKUn tukihenkildn lisdksi. riku.fi

MIELI ry, kriisikeskukset (maksuton): MIELI ry:ll4 on kriisikeskuksia ympari
Suomea, joista voi saada tukea ja apua akillisiin kriiseihin. Vastaanotolle paasee
ilman lahetetts, varaamalla ajan suoraan kriisikeskuksesta. Tapaamiset ovat
luottamuksellisia ja kriisikeskuksissa voi asioida nimettéména. Vastaanotolla voi
asioida yksin, puolison tai perheen kanssa. Kriisikeskuksissa tydskentelee
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kriisityohon koulutettuja sosiaali- ja terveysalan ammattilaisia ja lisaksi vapaa-
ehtoisia tukihenkil6ita. Joissain kriisikeskuksissa on koulutettuja henkirikosten
uhrien ldheisiin erikoistuneita tukihenkilita.

Kriisikeskukset tarjoavat lyhytkestoista keskusteluapua kriisista selviytymisen
tueksi heti alun sokkivaiheen jalkeen. Kuntien sosiaali- ja kriisipdivystys hoitaa
alkuvaiheen akuutin kriisin hoidon, jonka jalkeen on mahdollista siirtya kriisi-
keskuksen asiakkaaksi. Kriisikeskukset eivét siis tee akuuttia kriisity6td, vaan on
siitéd seuraava tukimuoto toipumisprosessissa.

- mieli.fi/fi/tukea-ja-apua/kasvokkain/kriisikeskusverkosto

Kunnalliset terveydenhuollon palvelut, tyo- ja opiskelijaterveyden-
huolto (maksuton): Henkirikosten uhrien liheiset voivat saada apua myés
terveydenhuollosta. Sielld arvioidaan my&s mahdollisen sairauspoissaolon ja
lagikityksen tarve seka voidaan ohjata jatkohoitoon.

Useimmissa Suomen kunnissa on kunnan yllapitdmié mielenterveystoimistoja/
psykiatrian poliklinikoita ja useimmille poliklinikoille tarvitaan la&kéarin lahete.
Isommissa kaupungeissa jonotusaika voi olla pitka, mutta joillain paikkakunnilla
on erikseen jdrjestetty akuuttihoitoa, johon paésee nopeasti. Polikilinikoilta voi
saada henkisen tuen ja keskusteluavun liséksi apua esimerkiksi lomakkeiden
tayttamisessa ja kdytannon asioiden hoitamisessa. Hoitosuhteet voivat jatkua
jopa useita vuosia, asiakkaan tarpeen mukaan. Poliklinikan l&a&kéari voi my&s
maaréta asiakkaalle lagkitysté ja sairauspoissaolon, mikali kriisi pitkittyy.
Lisatietoa oman kunnan verkkosivuilta.

Seurakunnan palvelut, valtakunnallinen (maksuton): Seurakunnat
tarjoavat keskusteluapua kriisissa olevalle. Ei tarvitse olla kirkon jasen saadak-
seen apua. Asiakas voi ottaa yhteyttd oman alueensa kirkon diakoniatyén-
tekijaan tai pastoriin ja pyytda keskusteluapua. Akuutissa kriisissa olevalle
pyritddn jarjestaméén tapaaminen mahdollisimman nopeasti, mieluiten jo
samana paivand. Lisdksi kirkko tarjoaa luottamuksellista keskusteluapua
Palvelevan puhelimen, Palvelevan netin ja Palvelevan kirjeen avulla. Kirkolla on
my6s HEHU, eli valtakunnallinen henkisen huollon valmiusryhma, joiden
tehtévand on antaa onnettomuuden uhreille ja laheisille henkista tukea.

- evl.fi/apua-ja-tukea

Muiden seurakuntien palvelut voi tarkistaa suoraan kyseisesta seurakunnasta.
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Vertaistuelliset palvelut

Kun henkirikoksesta on kulunut riittévéasti aikaa, ja kun asiaa pystyy jo jotenkin
jasentdmadn, mutta suru ja ahdistus ovat silti 1asna, tulee laheisille usein tarve
|6ytaa vertaistukea seké kohdata saman kokemuksen lapikéyneitd. Yleensa
suosituksena on, ettd aikaa on kulunut ainakin vuosi. Vertaistuessa ldaheisten on
helppo puhua aroistakin asioista, mutta [6ytaa
kuitenkin toivoa ja iloa surun keskelld. Laheiset

Laheiset saavat voimaa . . - Al
saavat paljon voimaa siité, kun ndkevat saman

ndhdessdan saman menetyksen lapikayneitd ihmisig, jotka ovat

menetyksen lapikdynei-  selvinneet eldméssaan eteenpéin. He huomaa-

ta ja siita eteenpain vat, ett asian kanssa voi oppia eldméaan,

selvinneitid ihmisia. vaikka suru ja menetys eivat koskaan
havidakaan.

Surujarjestot jarjestavét vertaisviikonloppuja 16—22-vuotiaille nuorille,
joka surevat ldaheisen kuolemaa. Laheinen voi olla kuka vain, esimerkiksi
perheenjisen, ystava tai sukulainen. Ldheisen menehtymisen syyné voi olla
henkirikos tai jokin muu syy. Ohjaajat ovat kriisi- ja traumatydskentelyn ammatti-
laisia seka vertaisia, jotka ovat itsekin menetténeet laheisen nuorena. Viikon-
lopun jarjestavit yhdessa Huoma, Surunauha ry KAPY ry ja Nuoret lesket ry.

Huoma - Henkirikoksen uhrien laheiset ry, valtakunnallinen
(maksuton): Huoman paatehtévind on mahdollistaa vertaistuki henkirikokses-
sa laheisensad menettaneille. Laheisella tarkoitetaan uhrin omaisia, perheen-
jasenid, sukulaisia, ystavia ja kaikkia sellaisiksi itsedén kokevia henkil6ita.

Huoman tarjoamat tukimuodot ovat:

Huoman ty6ntekijoiden tarjoama neuvonta, ohjaus ja tuki muun muassa
kaytannon asioiden hoitamiseen ja muihin palveluihin hakeutumiseen

Vertaistukea verkossa kerran kuukaudessa jarjestettavassa Teams-
ryhmassa sekd Facebookin "Henkirikoksen uhrien laheiset” -ryhmassa

Eri paikkakunnilla kerran kuukaudessa kokoontuvat vertaistukiryhmat
Mahdollisuus henkil6kohtaisen puhelinvertaisen tukeen

Valtakunnalliset vertaistukiviikonloput henkirikosten uhrien laheisille
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Ryhmé&toiminta koostuu paikkakunnasta riippuen vertaistuellisesta keskustelus-
ta, vierailukdynneistd, toiminnallisista aktiviteeteista ja muista ryhmén toiveiden
ja tarpeiden mukaisista menetelmista. Ryhméssé keskusteltavat asiat ovat
luottamuksellisia ja ryhmaan osallistujilla on vaitiolovelvollisuus. Ohjaajina toimi-
vat yleensé terapeutti tai muu kriisi- tai surutyén ammattilainen seké vertaistuki-
henkild, joka on kéynyt Huoman ja surujérjestojen vertaistukikoulutuksen.

Huoma jérjestéa kevéisin ja syksyisin eri puolilla Suomea valtakunnallisia
vertaistukiviikonloppuja, joissa pienryhmissa jaetaan kokemuksia ja etsitdan
voimavaroja jaksamisen tueksi. Pienryhmien ohjaajat ovat yleensa kriisi- ja
traumaterapeutteja tai muita henkisen tukemisen ammattilaisia.

Vertaistukea kannattaa hakea vasta siiné vaiheessa, kun oikeudenkaynnit ovat
ohi ja kun menetyksesté on aikaa véhintdan vuosi. Vertaistuen tarkoituksena on
saada ihminen jaksamaan huomiseen ja alkaa suunnata katsettaan jo
tulevaisuuteen.

- huoma.fi
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Yksityiset ladakaripalvelut ja psykoterapia
(maksullinen)

Psykoterapia on kahden tai useamman ihmisen véliseen vuorovaikutukseen
perustuva hoitomuoto. Tarkoitus on késitelld vaikeita kokemuksia ja etsia
ratkaisuja niihin. Psykoterapialla pyritddn poistamaan tai lievittamaan psyykkisiin
héiridihin littyvaa karsimysté tai muita eldman ongelmia.

Monilta yksityisilté [adkariasemilta voi saada seka ladkinnéllista ettd henkista
apua kriisissa. Itsendisesti psykoterapeutin vastaanotolle hakeutuessaan voi
ottaa yhteyttad suoraan psykoterapiapalveluja tarjoavaan tahoon ja keskustella
hoidon aloittamisesta. Silloin ladkarinlausuntoa ei tarvita. Terapian laadun
varmistamiseksi on suositeltavaa valita terapeutti, jolla on oikeus kayttaa
Valviran my6ntdmaé psykoterapeutin ammattinimikettd. Psykoterapeuttien
yhteystietoja voi kysyd oman asuinalueen terveydenhuollosta tai eri psyko-
terapiayhdistyksista, kuten Helsingin psykoterapiayhdistyksesta tai Suomen
psykologiliitosta.

- psyli.fi/psykoterapeuttiluettelo

Kelan korvaama kuntoutuspsykoterapia

Kelasta voivat 16—67-vuotiaat hakea korvausta kuntoutuspsykoterapiasta,
jonka tarkoituksena on saada henkild taas ty6- tai opiskelukykyiseksi. Psyko-
terapia voi olla yksil6-, ryhma-, perhe- tai paripsykoterapiaa tai kuvataide-
terapiaa. Psykoterapeutti pitda etsia itse, mutta terapeutin pitéa olla sellainen,
jonka koulutuksen Valvira (Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto) on
hyvaksynyt ja jolla on oikeus kéyttaa psykoterapeutin ammattinimiketta. Kela
edellyttad, ettd terapeutilla on koulutus siihen psykoterapiaan, jota han asiak-
kaalle antaa. Kela mydntaa terapian vuodeksi kerrallaan ja sité voi saada
enintddn 3 vuoden ajan.

Kuntoutuspsykoterapiaa voi hakea, kun asiakas on ollut psykiatrisen diagnoosin
saamisen jalkeen vahintadn 3 kuukautta asianmukaisessa hoidossa, johon on
sisdltynyt tarpeellinen lagketieteellinen, psykiatrinen ja psykoterapeuttinen
tutkimus ja hoito. Hoidon tarkoituksena on my&s seurata, pystyyko asiakas
sitoutumaan psykoterapiaan ja onko han valmis siihen, jotta saisi siitd parhaan
hyddyn. Kuntoutuspsykoterapia on nimenomaan kuntouttavaa terapiaa, eiké se
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ole sopivin terapiamuoto kaikille. Siihen voi hakeutua vasta useamman vuoden
jélkeen, kun henkirikoksen tuomasta kriisistd on ensin selvinnyt. Lisétietoa
psykoterapiasta ja Kelan korvauksesta:

- kela.fi/kuntoutuspsykoterapia

- mieli.fi/fi/tukea-ja-apua/apua-mielenterveyden-ongelmiin/
mielenterveyspalvelut/psykoterapia

Henkirikoksen uhrin omaisen ja rikoksen tekijan
kohtaaminen vakavissa rikoksissa, valtakunnallinen
(maksuton)

Suomessa on viime vuosina ldhdetty ulkomailta saatujen hyvin kokemusten
rohkaisemana kehittdm&an toimintaa, jossa vakavien rikosten uhreilla tai
henkirikosten uhrien ldheisillda on mahdollisuus harkita tekijan kohtaamista
jossain vaiheessa oikeudenkaynnin ja tuomion jélkeen.

Uhrin tai uhrin omaisen mielta saattaa vaivata kysymys siitd, mika oli tapahtu-
neen rikoksen syy, miksi se tapahtui. Rikoksen tekijan kohtaamisen tavoitteena
ei ole asian sopiminen, vaan osallistavan dialogin kautta pyrkiéd tukemaan
muutosta ja osapuolten voimaantumista, ihmissuhteet ja tunteet huomioiden.
Kyseessa on ennen kaikkea asianosaisléhtéinen, vapaaehtoinen ja luottamuk-
sellinen prosessi, joka valmistellaan huolellisesti tapaamalla osapuolia ensin
erikseen ennen mahdollista kohtaamista. Menettely ei vaikuta rikoksentekijan
tuomion pituuteen.

Aloitteen voivat tehdé rikoksentekija tai henkirikosten uhrien ldheiset ottamalla
itse yhteytta suoraan palvelua jarjestdvaén tahoon tai esimerkiksi Rikosuhri-
paivystyksen tai terapeutin avustamana. Kohtaaminen jarjestetdén yleensa
vankilassa tai muussa erikseen sovitussa paikassa.

Jotta menettelya voidaan edes harkita, on rikoksen tekijén otettava vastuu ja
oltava pahoillaan teostaan. Menettelyssa otetaan huomioon ennen kaikkea
uhrin ldheisten tarpeet ja menn&an heidan ehdoillaan, jotta kohtaamisesta ei
aiheutuisi lisdhaittaa. Menettely ei tahtaa laheisten kannalta anteeksiantoon,
vaan se voi olla vain mahdollisuus saada avoimiin kysymyksiin vastauksia.
Vaikka menettelyssa ei paastaisikaan kohtaamiseen saakka, on laheisille usein
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tuonut apua ja helpotusta pelkastaan fasilitaattorin kanssa keskusteleminen tai
se, jos rikoksentekija on fasilitaattoreiden kautta valittényt lgheisille esimerkiksi
anteeksipyynnon tai viestin, ettei ole syytéd pelkoon. Kohtaamiseen voi ottaa
mukaan my®ds oman laheisensa tai esimerkiksi Rikosuhripdivystyksen maksut-
toman tukihenkilon.

Kohtaamisessa laheiset saavat mahdollisuu-
den keskustella tekijan kanssa tapahtunees-
ta ja siihen liittyvista tunteista. He voivat
saada vastauksia avoimiksi jaéneisiin

Kohtaamisessa ldheinen
on kokenut tulleensa
kuulluksi, itsetuhoisuus on

véhentynyt ja kokemus kysymyksiin ja passevit purkamaan ahdis-
itsemaaradamisoikeudesta  tusta, pelkoa ja vihaa. Monet ovat kokeneet
on palautunut. olleensa hyvin helpottuneita kohtaamisen

jalkeen ja heille on ollut tarkea4, etté ovat
saaneet kdyda asiaa lapi. Joitakin helpottaa my&s se, etta rikoksentekija on
saanut kasvot, mik& on voinut auttaa laheisia padsemaan tapahtumasta ja
katkeruudesta irti. Tall6in energiaa on vapautunut esimerkiksi surun kasittelyyn.
Uhri tai laheinen on kokenut tulleensa kuulluksi, itsetuhoisuus on vahentynyt ja
kokemus itsemaaradmisoikeudesta on palautunut. Kokemukset ovat yleensa
olleet jopa positiivisempia kuin laheiset ovat odottaneet. Ajantasaisia jérjesté-
vén tahon yhteystietoja voi kyselld Rikosuhripaivystyksestd - riku.fi tai
Terveyden ja hyvinvoinnin laitokselta = thl.fi.
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Lasten ja nuorten toipuminen ja palvelut

Henkirikos koskettaa aina my0s lapsia. My6s heille on térkeda hankkia kriisi-
apua, vaikka he olisivatkin niin pienid, etteivat valttamatta vielda ymmarra, mita on
tapahtunut. Lapset kuitenkin aistivat perheessa olevan surun ja asioista
vaikenemisen. He ovat saattaneet olla jopa paikalla henkirikoksen sattuessa.
Jos tapahtuma muodostuu oudoksi salaisuudeksi perheesss, ei lapsi koskaan
paase kasitteleméén asiaa ja se voi alkaa pelottaa hantd enemman. Lapsille
pitdisi kertoa heidén ikdtasonsa mukaisesti mité on tapahtunut.

Vaikeneminen tai asioista puhumisen kieltdminen voi traumatisoida lasta
enemman kuin totuuden kertominen. Lapsuudessa koetut késittelemattomat
kriisit voivat vaikuttaa lapsen persoonallisuuden kehitykseen ja luoda kasvu-
pohjan psyykkisille ongelmille. Jos lapsille kerrotaan totuus ja annetaan heille
keskustelumahdollisuus ammattilaisen kanssa, on heilld usein paremmat keinot
selvita kriiseista jopa aikuisia nopeammin.

Lasten tulisi pystyd muo- Jqs henkirikokggn uhrilla. on ollut Iapsi:.a,'
tulisi lapsille eri ikévaiheissa kertoa asioita
menehtyneestd vanhemmastaan, esimer-
kiksi millainen hén ollut hyvine ja huonoine
koska se on tarked osa puolineen tai millaista elama hanen
lapsen suruprosessia kanssaan oli. Lasten kannalta on tarke&a,

ettd he pystyvat muodostamaan kuvan
omasta vanhemmastaan, koska se on tarkea osa lapsen suruprosessia.
Laheisensa menetténeille lapsille soveltuu hyvin traumaattiseen suruun ja
menetykseen kohdentuva kognitiivinen kéyttaytymisterapia.

dostamaan kuva menetta-
mastididn vanhemmastaan,

Palveluiden tarjoamisessa tulee pyrkiéa tukemaan koko perhetté ja lapset tulee
ottaa huomioon hoidon suunnittelussa. Liséksi on tarked4, etté lapsen vanhem-
mat tai elossa oleva vanhempi saa apua, jotta hén kykenee kriisitilanteessa
tukemaan myos lastaan. Kaikki aiemmin mainitut palvelut ovat myds lasten ja
nuorten kaytettavissa ja joissain ylld mainituissa palveluissa on my6s lapsiin ja
nuoriin erikoistuneita tyontekijoita. Niiden liséksi on olemassa erityisesti lapsille
suunnattuja palveluja seka joillain paikkakunnilla myds nuorille suunnattuja
kriisipalveluja. Nama palvelut [8ytyvét parhaiten kunnan verkkosivuilta.
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Lapset ja nuoret voivat saada kriisiapua muun muassa sosiaali- ja kriisi-
pdivystyksestd, jonne voi sopia tapaamisen koko perheelle. Tapahtunutta
kasitelladn yhdessa lasten kanssa mahdollisimman avoimesti ja selkeésti
kehitystason mukaisesti. Tapaamisessa on mahdollista toimia my&s niin, etta
lapset keskustelevat, leikkivat tai piirtdvat osan tapaamisajasta toisen tyon-
tekijan kanssa muualla, jotta aikuiset voivat puhua kriisityéntekijan kanssa myos
kaikkein vaikeimmista asioista.

Kunnallisista kasvatus- ja perheneuvoloista lapset ja vanhemmat voivat
saada apua monenlaisissa lapseen ja kasvatukseen liittyvissd ongelmissa seka
perhetta kohdanneissa kriiseissa. Lastenpsykiatriselle poliklinikalle voidaan
ohjata alle 13-vuotiaat lapset ladkérin lahetteelld ja nuorisopsykiatrian poliklini-
kalle paaséantoisesti alle 18-vuotiaat nuoret. Nuoret ja kouluikéiset lapset
voivat hakeutua hoitoon myds kouluterveydenhuollon kautta. Lastensuojelun
sosiaality0ssa arvioidaan hoidon ja tuen tarvetta perheen kriisitilanteessa,
jolloin apua voi saada esimerkiksi kotipalvelun tai perhetyén muodossa.

Lisdtietoa ja yhteystietoja lasten ja nuorten palveluihin liittyen:

- mill.fi/vanhempainnetti/kipupisteita/mista_apua/

- pelastakaalapset.fi/tyomme-kotimaassa/

Kotipalvelut arjen tueksi

Kriisitilanteesta selviytyminen voi vieda laheisten kaikki voimavarat, eikd voimia
jaé kodista huolehtimiseen ja arkiaskareista selviytymiseen. Aina uhrin laheisilld
ei ole sellaisia l&heisia, jotka voisivat auttaa. Apua voi télléin kysyd oman
kunnan viranomaisilta tai jarjestoilta. Sosiaalipalvelusta voi tarkistaa, misté
omalla paikkakunnalla on mahdollista saada kotiapua. Kuntien kotipalvelua
voi pyytaa erityistilanteessa, jolloin kunnan kotihoidosta vastaava henkil6 tulee
kotiin tekemaan tarvekartoituksen kotiavun tarpeesta. Yksityisiltd kotipalve-
lua tarjoavilta yrityksiltad voi ostaa esimerkiksi siivouspalvelua. My6s
Martoilla on joissain kunnissa tarjolla maksullista kotiapupalvelua, joka on
kotitalousvdhennyskelpoista. Seurakunnan tai Punaisen Ristin vapaa-
ehtoisesta lahimmadis- tai ystavaavusta voi kysya apua myds kodinhoitoon
liittyen.
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Laheisen joutuminen henkirikoksen kohteeksi aiheuttaa niin massiivisen
trauman, etté jopa ammattiauttajan voi olla vaikea osata auttaa henkirikosten
uhrien laheisia. Kriisin alkuvaiheessa voi olla niin, ettd ldheisille ei tunnu riittavan
mikaan apu. Toisinaan he saattavat purkaa vihantunnettaan myds auttajaan.
Laheisten kasittelemat tunteet vaikuttavat myés ammattilaiseen ja saattavat
jaada vaivaamaan. Asiat, joista ldheiset kertovat, saattavat olla niin vaikeita, etta
ammattilaisenkin on niisté vaikea puhua.

Auttajan on pysyttéva vakaana ja ammattimaisena ja luotava luottamuksellinen
suhde asiakkaaseen. Vaikka halu auttaa on suuri, on tarkeédé osata sanoa, jos ei
koe pystyvénsa auttamaan tai uupuu. Henkirikoksen uhrin ldheisen kohdanneen
ammattilaisen tulisi saada tydnohjausta tai vahintdéan mahdollisuus purkaa
tuntemuksiaan kollegan kanssa.

Kauhistelu ei auta Useimmille ammattilaisille téllainen tapaus osuu
kohdalle vain kerran ty6uran aikana, eiké osaa-
mista ja tietoa ehdi kertymé&an. Voi jopa kayda
niin, ettd ammattilainen jarkyttyy ja uhrin ldheiset joutuvat lohduttamaan hénta.
Ihmiset yleensa muistavat hyvin tarkkaan, mité kriisitilanteessa on tapahtunut ja
miten heitd on kohdeltu, joten tapahtumat saattavat jaddé pitkéksi aikaa heidan
mieleensd. On hyvéd muistaa, etté kauhistelu ei auta ldheisié toipumaan.

l&heisia toipumaan.
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Henkirikosten uhrien ldheisten auttamisessa on hyvé tuntea ennen kaikkea
henkirikostrauman ja surun erityispiirteet. Sureminen voi viivastya, kun mieli
tayttyy kauheasta kuolemasta, pelkotiloista, vihan tunteista, kostonhalusta ja
jopa itsemurha-ajatuksista. Laheisille pitad luoda ilmapiiri, jossa he kokevat
olevansa turvassa. Heita on kohdeltava sensitiivisesti, ammattitaitoisesti ja
kunnioittavasti. Kohtaaminen ja kuunteleminen rauhassa ilman tulkintoja tai
oletuksia on tarkeaa.

Paras auttaja ja terapeutti henkirikosten uhrien laheisille on ammattilainen, jolla
on paljon eldménkokemusta. Han on ehké kohdannut kuolemaa ja ymmartaa
mité se tarkoittaa. Alun kriisitilanteessa riittda usein vain se, ettéa uskaltaa olla
l&sn4, lahelld ja kuunnella. Hiljaisuuden rikkominen turhalla puheella on tarpee-
tonta. Mitké&n sanat eivét pysty poistamaan uhrin ldheisten tuskaa ja surua.
Loppujen lopuksi auttaminen on vain ihmisen kohtaamista.

Keskeiset asiat henkirikosten uhrien laheisten auttamisessa

Ohjaa valittomasti kriisipalveluihin. Huolehdi asiakkaan koko l&hipiirista,
myds lapsista.

Rikosprosessiin liittyvissé asioissa ohjaa poliisille ja Rikosuhri-
paivystykseen.

Kuolemaan liittyvissa asioissa ohjaa hautaustoimistoon.
Varmista, ettd asiakas hankkii lainopillisen avustajan oikeudenkayntiin.
Anna asiakkaalle kirjallisena tieto, misté apua saa.

Ota itse yhteys seuraavaan auttavaan tahoon ja varmista, etté joku
ottaa asiakkaan vastaan.

Anna asiakkaalle omat yhteystietosi, jotta han voi tarvittaessa ottaa
yhteytta.

Jos et tieds, selviti asia itse. Al4 jata asiakasta selvittamain asiaa
yksin.

Varmista, ettd asiakas saa halutessaan apua my6s akuutin kriisiavun
jalkeen, esimerkiksi kriisikeskuksesta.

Yrité selvittda, millaista apua tai tukea asiakas eniten kaipaa, vaikka ei
osaisi sita itse kertoa.
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Kriisipalvelut

Akuutin kriisitilanteen jalkeiset palvelut

Vertaistukipalvelut

Yksityiset ladkaripalvelut ja psykoterapia

Lasten/nuorten palvelut

Kotipalvelut arjen tueksi

Rikosuhripéivystys
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lImoitus kuolemasta laheisille

Vainajan vastuulla olevat huollettavat
Lagkériajan varaaminen itselle *V

Vainajan lemmikeist& huolehtiminen
Suruliputus (joissain taloyhtidissd maksullinen)

Vainajan tyonantaja
= palkanmaksun keskeyttdminen

= ryhmihenkivakuutus (edunsaajina vainajan puoliso seka
alle 22-vuotiaat lapset)

Vainajan paivakoti/koulu/oppilaitos

Yhteys Rikosuhripgivystykseen (RIKU)

= tietoa, tukea, neuvontaa rikosprosessiin liittyen
= apua oikeusavustajan hankkimisessa

= tehtavéan koulutettu tukihenkild

= apua kdytdnnon asioiden hoitamisessa

Seurakuntayhtyma/Digi- ja vaestdtietovirasto

= vainajan virkatodistuksen tilaaminen sukuselvitysmuodossa
(sis. puolison, lapset ja muuttotiedot)

= perillisten virka- ja elossaolotodistusten tilaaminen

*V = valtiokonttorin korvaamia kuluja, joista on térkea sailyttaa kuitit
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Pankki

= kuolinpesan hoitajan nimen ilmoittaminen kirjallisena

Posti
= postin kdantdminen omaan osoitteeseen

Lehtitilausten, jasenyyksien ja sopimusten irtisanominen, puhelin- ja
nettilittymien lakkauttaminen, sosiaalisen median tilien lopettaminen

Kela

= etuuksien lakkauttaminen

= leskenelédke- ja lapseneldkehakemuksen tayttdminen
= yksinhuoltajakorotuksen hakeminen lapsiliséén

* toimeentulotuen hakeminen

Vakuutusyhtio
= henkivakuutus
= asunnon ja muun omaisuuden vakuutukset

* taloyhtidvakuutus (jos henkirikos tapahtunut uhrin omassa asunnossa)

Asumiseen liittyvat asiat

= asunnon siivous- ja tyhjentdminen

= Rikospaikkasiivous

= vuokrasopimuksen irtisanominen

= asunnon myyminen

= sdhko-, vesi- ja jatehuoltosopimusten irtisanominen

*V = valtiokonttorin korvaamia kuluja, joista on térkea sailyttaa kuitit
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Oikeuslagketieteellinen ruumiinavaus
* kuolintodistus
= hautauslupa

Hautaamiseen liittyvat asiat

= apua hautaustoimistosta

= arkun/uurnan valitseminen *V
= tuhkaus/arkkuhautaus *V

= kuljetukset *V

= hautakivi *V

= kukkalaitteet *V

* muistotilaisuus *V

= tarjoilu *V

= kuoliniimoitus *V

= hautapaikkatiedot/hautapaikan hankkiminen *V
= kutsut hautajaisiin *V

= matkakulut hautajaisiin *V

= suruvaatteet *V

*V = valtiokonttorin korvaamia kuluja, joista on térkea sailyttaa kuitit
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Kotiseurakunta
* pappi
= siunaustilaisuus; paikka, musiikki, siunauskeskustelu

= diakoniaty6

Hautausavustuksen hakeminen esim.
= Sosiaalitoimi; tdydentava toimeentulotuki

= Kela; perustoimeentulohakemuksen yhteydessa voi hakea
tdydentévén toimeentulotuen

= vakuutusyhtitt

= diakoniaty6

= vainajan tyGantaja

= tydelakelaitos

= ammattiliitot

= valtiokonttorin rikosvahinkojarjestelma

Testamentin tiedoksi antaminen jokaiselle perilliselle erikseen

Perunkirjoitus
= apua esim. lakiasiain- tai hautaustoimistosta

= perukirja

*V = valtiokonttorin korvaamia kuluja, joista on térkea sailyttaa kuitit
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Verkkoléhteet

Helsingin hautaushuolto hautaushuolto.com
Henkirikoksen uhrien lgheiset ry huoma.fi
Juristit.com

Kela kela.fi

Kriisikeskus netisséa tukinet.net
Lastensuojelu.info
Mielenterveystalo.fi

MIELI ry mieli.fi

Poliisi poliisi.fi

Rikosuhripaivystys riku.fi

Suomen asianajajaliitto asianajajaliitto.fi

Suomen evankelisluterilainen kirkko evl.fi

Suomen Hautaustoimistojen Liitto ry hautaustoimistojenliitto.fi
Suomen journalistiliitto journalistiliitto.fi

Suomen nuoret lesket ry nuoretlesket.fi

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos thl.fi

Trauma ja dissosiaatio traumajadissosiaatio.fi
Traumaterapiakeskus traumaterapiakeskus.com

Valtiokonttori valtiokonttori.fi
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