RIKUn palvelut ovat sinulle, jos

olet rikoksen uhri tai epéilet olevasi rikoksen uhri
laheisesi on joutunut rikoksen uhriksi

olet todistajana rikosasiassa

kaipaat kokemukseesi littyen neuvoja ja keskusteluapua
haluat ammattilaisena neuvoja asiakkaasi tukemiseksi

Saat vastauksia mm. néihin kysymyksiin

Miten ja mihin tehdaan rikosilmoitus?

Mika on esitutkinta, syyteharkinta, sovittelu?
Milloin voi vaatia rangaistusta ja mitd merkitysta silla on?
Miten ja paljonko voi vaatia vahingonkorvauksia?
Mita poliisin kuulustelun jalkeen tapahtuu?
Kuinka lahestymiskieltoa haetaan?

Kuka maksaa oikeudenkéayntikulut?

Mihin tarvitaan oikeusavustajaa?

Misté 10ytaa oikeusavustajan?

Mita oikeudenkaynnissa tapahtuu?

Miten suhtautua tiedotusvalineisiin?

Misté saa kdytannon neuvoja?

Kenelta saa henkista tukea?
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Rikosuhripaivystyksen (RIKU) tehtava on parantaa rikoksen
uhrin, hénen l&heisensa ja rikosasian todistajan asemaa vai-
kuttamalla ja tuottamalla tukipalveluita. Voit ottaa meihin yh-
teyttd puhelimitse tai verkossa — halutessasi myds nimetto-
masti. Voit myds sopia henkildkohtaisen tapaamisajan
palvelupisteeseen.

Kunnioitamme asiakkaamme itsemé&araamisoikeutta ja olem-
me vaitiolovelvollisia. Tukipalvelut perustuvat ammattitydhon ja
ammatillisesti ohjattuun vapaaehtoistoimintaan.
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RIKUn toiminnasta vastaavat yhteisty6ssa Ensi- ja turvakotien
litto, Mannerheimin Lastensuojeluliitto, Suomen Punainen Risti,
Suomen Setlementtiliitto ja Kirkkohallitus MIELI Suomen Mielen-
terveys ry:n koordinoimana.
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Rikosuhripaivystys
116 006
Suomenkielinen paivystys ma—pe 9-20,
ruotsinkielinen péivystys ma—pe 12-14
Puhelin tarjoaa mahdollisuuden keskustella henkildn kanssa,
joka ymmartaa mita rikoksen kohteeksi joutuminen voi merki-

ta. Puhelimesta saa neuvoja ja ohjausta rikosasioihin liittyen.
Voit soittaa myds nimettdmana.

Juristin puhelinneuvonta
0800 161 177

Péivystys ma—to 17-19. Neuvonnasta voit tarkistaa lain-
mukaisia oikeuksiasi sek& saada niihin liittyvaa ohjausta.
Voit soittaa myds nimettdméana.

Valtakunnallisiin numeroihin soittaminen on maksutonta.

VERKOSSA

N RIKUchat

RIKUchat-palvelussa voit kysyé ja saada ohjausta,
myos nimettémana. Chat palvelee arkisin klo 9-15 ja liséksi
maanantaisin klo 17-19.

Aukioloajat voi varmistaa osoitteesta riku.fi

RIKUnN verkkosivut
riku.fi

RIKUn verkkosivut ovat monipuoliset ja informatiiviset sivut,
joista 18ydat paljon tietoa ja erilaisia yhteystietoja lisdapuun.
Verkkosivuilla voit j&ttaa myés yhteydenottopyynndn, niin
otamme sinuun yhteytta viiden arkipéivan kuluessa.

e/rikosuhripaivystys O@rikosuhrit

RIKUn palvelupisteet

RIKUlla on 31 palvelupistettd ympéri Suomea. Si-
vuiltamme voit tarkistaa l&himman palvelupisteesi ja
sen yhteystiedot. Palvelupisteestd saat maksutonta tukea ja
neuvontaa. Voit sopia myds henkilékohtaisesta tapaamisesta.

Autamme esimerkiksi [ahestymiskiellon hakemisessa,
vahingonkorvausasioissa ja oikeusavustajan hankinnassa
seké selvitimme mahdollisia kustannusvaikutuksia.

Voit myds pyytdd henkilokohtaista tukihenkil6a,

joka voi tulla mukaasi poliisikuulusteluun ja oikeu-

denkayntiin. Tukihenkildn kanssa voit keskustella
luottamuksellisesti rikosasian herattdmista tunteista. Han
auttaa sinua jatkoavun saamisessa ja antaa kaytannén neuvo-
ja rikosprosessiin liittyvissa kysymyksissa. Tukihenkildpalvelu
on maksutonta.

TUKEA JA NEUVOIJA
SINUN EHDOILLASI
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