RIKU €O DICH VU CHUYEN MON CHO CAC
NAN NHAN CUA NAN BUON NGUOI HOAC
CAC HINH THUC BOC LOT TUONG TU

Hay lién hé véi chiing t6i néu:

+ Quy vi da bj Itia vao mot tinh huéng ma quy
vi khéng thé r&i di ma khéng gap rac réi.

- Ai dé dang tan dung loi thé cta quy vi,
ch&ng han nhu bang céch tra cho quy vi
qua it tién luong, ép budc hodc thao tung
quy vi cung cdp dich vu tinh duc, thuc hién
cac hanh vi pham phap hoac lam diéu gi dé
trai v&i y mudn chia quy vi.

Ai d6 kiém soat nhiing gi quy vi lam, nai
quy vi di, ngudi ma quy vi néi chuyén hoac
cach quy vi st dung tién ctia minh.

Ai d6 dang c6 khién quy vi tuan tha ho
béng cach ap luc hodc de doa quy vi, vi du
nhu tiét 16 diéu gi d6 ca nhan, khién quy

vi bi truc xuat, bao cao cho co quan chic
nang, hodc lam tén thuong quy vi hodc cac
thanh vién gia dinh cda quy vi.

- Ai d6 da thu tién cda quy vi khi dén Phan

Lan, vi du nhu tim viéc hoac xin thi thuc

Quy vi thudng xuyén lam viéc hon 8 gio
mét ngay hodc lam viéc muén ma khong
phai trd thém luong; trung binh quy vi cd it
hon 2 ngay nghi phép méi tuan hoac quy
vi khéng dugc nghi 6m c6 luang hodc nghi
phép hang nam.

« Quy vi sg rang ai dé sé gay hai cho quy vi
néu quy vi r&i khéi hén nhan hodc méi quan
hé, hodc quy vi bi ép budc vao méi quan hé.

Néu bat ky diéu nao trong s6 nay ding, hodc
quy vi nghi ngd rang quy vi hodc ngudi than
clia quy vi la nan nhan ctia nan buén ngudi
hodc hinh thiic boc 16t tuong tu vi mét s6 ly do
khac, vui long lién hé véi ching téi qua dién
thoai hodc tin nhan:
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hudng dan va hé tronan nhan
cla téi ac, ngudi than clia nan
nhan va nhan chung cho t6i ac.
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TRUC TUYEN QUA DIEN THOAI GAP TRUC TIEP



TRUC TUYEN
Hay lién hé Hé Trg Nan Nhan Phan Lan

(RIKU) d€ dugc tu van va hé tro néu:

« quy vila hodc nghi ngd ban than la nan nhan
clia mot téi ac
« quy vi da chiing ki€én mét téi ac
« ngudi than clia quy vi la nan nhan ctia mét téi ac
Dich vu cla chiing t6i hoan toan bao mat. Quy vi
c6 thé lién hé véi ching téi, khi quy vivan dang
suy nghi vé viéc c6 nén bao cdo mét toi ac hay
khéng va quy vi cling c6 thé an danh. Ching t6i
c6 thé cung c&p cho quy vi théng tin vé y nghia
cUa viéc nay va giup quy vi bdo céo hinh su néu
quy vi chon lam nhu vay.

Vuilong luuy:

-+ Chung t6i sé khéng cung cap théng tin vé quy
vi hodc trudng hgp clia quy vi cho bat ky ai ma
khéng c6 su cho phép cla quy vi.

«Quy vi khéng can phai cung cap cho ching toi

théng tin cu thé vé trudng hgp cta minh khi

lién hé véi ching toi.

Chung t6i ludén st dung théng dich vién bao

mat va chuyén nghiép néu quy vi khéng néi

dugc ti€ng Phan Lan, Thuy Dién hodc Tiéng

Anh.
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@ Hay guii email dén help@riku.fi

dé dugc hé trg va tu van bao
mat néu quy vi nghi ngd ¢ nan buén
ngudi hodc béc 16t lao dong trong
cong viéc ctia minh.

Pudng day tro gitp cho nan nhan cia
nan budn nguai va cac hinh thic boc
l6t lao dong tuong tu

+358 40 632 9293

Thi Hai - Thar Sau, 1 gid chiéu dén 4
gid chiéu

Goi hoac gi tin nhéan

Khi can thiét, ching t6i c6 thé
gdp quy vi tai mét trong céc van
phong cua RIKU.

Khi c6 thé, ching téi sé cung

cdp mot ngudi hd trg da qua
dao tao cung quy vi dén dén canh sat
hodc toa an.

Quy vi c6 thé lién hé véi chiing toi bing
ngon ngif riéng ctia minh.

RIKU la mét t6 chic phi chinh pha, khéng
thudc dang phai chinh tri hay ton gido.



