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SELKOSUOMI

Rikosuhripäivystys
Rikosuhripäivystyksen oppaita ● (Päivitetty 24.1.2024) RIKUn esitteet ja oppaat: riku.fi/oppaat

Rikosuhripäivystys (RIKU) tukee ja neuvoo
rikoksen uhreja,  
heidän läheisiään ja todistajia
kaikissa rikosprosessin vaiheissa.
Rikosprosessiin kuuluvat rikosilmoitus, 
esitutkinta, syyteharkinta, oikeudenkäynti 
ja rangaistuksen määrääminen. 

Rikosuhripäivystyksen palvelut ovat sinulle, jos
•	 olet rikoksen uhri 
	 tai epäilet, että olet rikoksen uhri
•	 läheisesi on rikoksen uhri
•	 olet todistaja rikosasiassa
•	 tarvitset neuvoja ja keskusteluapua
•	 tarvitset neuvoja asiakkaasi  
	 ammatilliseen tukemiseen.

Voit ottaa yhteyttä monella tavalla,
ja voit olla yhteydessä myös nimettömästi.
Työntekijät ovat vaitiolovelvollisia.

Puhelimessa
Rikosuhripäivystys 116 006
suomeksi ma–pe kello 9–18
ruotsiksi ma–pe kello 12–14
Voit keskustella sellaisen ihmisen kanssa,
joka ymmärtää, mitä rikoksen kohteeksi 
joutuminen voi merkitä.
Saat ohjausta ja neuvontaa rikosasioissa.

Juristin puhelinneuvonta
0800 161 177
Päivystys ma–to kello 17–19.
Voit tarkistaa lainmukaisia oikeuksiasi
ja saada niihin liittyvää ohjausta.

Verkossa RIKUchat
Arkisin kello 9–18.
Voit kysyä neuvoa ja ohjausta rikosasioissa.
Varmista aukioloajat osoitteesta riku.fi

https://www.riku.fi/oppaat-ja-ohjeet/
https://www.riku.fi/
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Verkkosivut riku.fi
Saat verkkosivuilta tietoa
muun muassa Rikosuhripäivystyksen palveluista
ja siitä, mistä muualta voit saada apua.
Voit jättää yhteydenottopyynnön,
otamme sinuun yhteyttä 5 arkipäivän kuluessa.

Kasvokkain palvelupisteessä
Voit sopia henkilökohtaisen tapaamisen
johonkin RIKUn palvelupisteeseen.
Saat maksutonta tukea ja neuvontaa.
Autamme esimerkiksi lähestymiskiellon 
hakemisessa,
vahingonkorvauksiin liittyvissä asioissa
ja oikeusavustajan hankinnassa.
Löydät palvelupisteet osoitteesta riku.fi
tai soittamalla  
Rikosuhripäivystykseen puh. 116 006.

Tukihenkilö
Voit pyytää mukaasi tukihenkilön
rikosilmoituksen tekemiseen,
poliisikuulusteluun ja oikeuden istuntoon.
Tukihenkilön kanssa voit myös keskustella
rikosasian herättämistä tunteista.
Tukihenkilö auttaa sinua avun saamisessa
ja antaa käytännön neuvoja rikosasiassa.
Tukihenkilöpalvelu on luottamuksellista 
ja maksutonta.

Rikosuhripäivystyksen tehtävä on parantaa
rikoksen uhrien, heidän läheistensä 
ja todistajien asemaa tukipalvelujen
ja vaikuttamisen avulla.

Oikeusministeriö tukee 
Rikosuhripäivystyksen toimintaa.
Toiminnasta vastaavat yhteistyössä 
Ensi- ja turvakotien liitto,
Mannerheimin Lastensuojeluliitto, 
Suomen Punainen Risti, 
Suomen Setlementtiliitto ja Kirkkohallitus.
Toimintaa koordinoi MIELI Suomen 
Mielenterveys ry. 

Voit kysyä tukihenkilöä 
Rikosuhripäivystyksestä
Voit kysyä meiltä tukihenkilöä
mukaan rikosilmoituksen tekemiseen,
esitutkintaan, oikeudenkäyntiin 
ja muihin rikosprosessin tilanteisiin.

Autamme sinua löytämään myös 
kriisi- ja oikeusapua sekä muuta tukea
omalta paikkakunnaltasi.
Lisätietoa verkossa: riku.fi

Pyydä apua

Rikosuhripäivystys 116 006
Rikosuhripäivystys eli RIKU auttaa sinua  
rikosprosessin kaikissa vaiheissa.     

/rikosuhripaivystys @rikosuhrit riku.fi

Toimintaa tukee: 

https://www.riku.fi/
https://www.riku.fi/
https://www.riku.fi/
https://www.riku.fi/

