Serviciile RIKU vi se adreseaza daca

« Sunteti sau suspectati ca sunteti victima
unei infractiuni

« Persoane apropiate sunt victimele
unei infractiuni

« Sunteti martorul unei infractiuni

- Doriti sa discutati despre experienta dum-
neavoastra si/sau sa obtineti sfaturi practice

« Sunteti un specialist care are nevoie de
sfaturi pentru a sprijini un client

Ne puteti contacta prin telefon sau online

- de asemenea, anonim. De asemenea, puteti
solicita o intanire fata in fata in unul dintre
birourile noastre.

RIKU nu este o organizatie inter-
nationald, ci un ONG fara afiliere
politica sau religioasa.

RIKU sprijina confidentialitatea
victimelor infractiunilor.

Informatiile dvs. nu vor fi date nimanui fara a avea
consimtamantul dvs.

Serviciile RIKU vizeaza, de asemenea, victimele
exploatarii sau traficului de fiinte umane

Exista cineva (de pilda o ruda, un angajator, un
partener) care va controleaza libertatea demiscare
sau comunicarea cu alti oameni? - Vi s-a spus cd
datorati cuiva bani pentru venirea in Finlanda? - Va
temeti cd vi s-ar putea intdmpla ceva rdu (dvs. sau
cuiva apropiat) daca intrati in dezacord cu angajato-
rul? - Lucrati gratuit sau salariul pe care il primiti este
atat de mic incat nu va puteti sustine costurile de
trai? - Vi s-a propus un salariu mai mare decét cel pe
care il primiti in realitate? - Ati fost nevoit s& munciti
peste 10 ore aproape in fiecare zi? - Vi s-a promis o
alta munca fata de cea pe care trebuie sa o faceti?
V-a spus cineva ca veti fi expulzat(d) din Finlanda sau
ca va veti pierde permisul de rezidenta? - Va preseaza
cineva sa comiteti incalcdri ale legii sau alte lucruri
pe care nu doriti sa le faceti? - Va temeti sa discutati
despre situatia dvs.?

Daca dvs. sau cineva cunoscut a trait una sau mai multe
dintre aceste situatii, contactati cel mai apropiat birou
RIKU sau trimiteti un e-mail la help@riku.fi. Toate
apelurile si mesajele de e-mail sunt confidentiale si nu
vor fi trimise nimanui fara acordul dvs.

ROMANIA

RIKOSUHRIPAIVYSTYS

Organizatia pentru sprijinul victi-
melor Finlanda (RIKU) ghideaza si
sprijind victimele infractiunilor,
apropiatii acestora si martorii
infractiunilor

PRIN TELEFON ONLINE FATA IN FATA



PRIN TELEFON

Linie nationala de asistenta
(in mare parte in finlandeza)
116006

Luni-Marti 13:00-21:00 si
Miercuri-Vineri 17:00-21:00

Linie de asistenta juridica
(in finlandeza)
0800-161177

Luni-Joi 17:00-19:00

Birouri RIKU

Birourile noastre din Finlanda ofera
asistenta si servicii de consultanta.
Aflati informatiile acestora de
contact de pe site-ul www.riku.fi

ONLINE

RIKUchat este un serviciu de chat unde
eé puteti pune intrebari in timp real (in
principal in limba finlandeza). Puteti

alege sa vi se pastreze anonimatul. Chatul este
disponibil la www.riku.fi.

Pagina web RIKU ofera mai multe in-

n formatii despre RIKU si despre procesul
legat de infractiuni. Informatiile de baza
sunt oferite in 20 de limbi diferite.

e/rikosuhripaivystys o @rikosuhrit

Birourile RIKU din toata Finlanda oferd

sprijin victimelor si martorilor

infractiunilor in mod gratuit. Putem
utiliza mereu un interpret de incredere, care
este obligat sd respecte o strictd confidentiali-
tate. Puteti afla informatiile de contact pentru
biroul cel mai apropiat de dumneavoastra de
pe site-ul web RIKU.

Prin intermediul birourilor noastre

puteti, de asemenea, sa solicitati o

persoana de sprijin, cu care va puteti
intalni si puteti discuta in mod confidential.
Persoana de sprijin va asculta si va ofera sfaturi
practice si poate, de asemenea, sé mearga cu
dumneavoastra la sectia de politie sau la
tribunal.



