TIETOSUOJASELOSTE - Etela-Suomen Rikosuhripaivystyksen (RIKU) vapaaehtoisista

1. Rekisterinpitaja ja yhteyshenkilo

Rekisterinpitaja: MIELI Suomen Mielenterveys ry / RIKUn Etela-Suomen aluetoimisto
Osoite: Maistraatinportti 4 A 4 krs

Puhelin: 0505835331

Sahkoposti: jenni.hellman@riku.fi

Yhteyshenkild: Jenni Hellman, aluejohtaja

2. Rekisteroidyt
Rekisterissa kasitelladn RIKUn vapaaehtoisten ("Rekisterdity”) henkildtietoja.

RIKU on vuonna 1994 toimintansa aloittanut yhteistydsopimukseen perustuva toiminta. Sita
yllapitavat Suomen Punainen Risti, Ensi- ja turvakotien liitto, MIELI Suomen Mielenterveys ry,
Mannerheimin Lastensuojeluliitto, Suomen Setlementtiliitto ja Kirkkohallitus. Toimintaa koordinoi
valtakunnallisesti MIELI Suomen Mielenterveys ry.

Tama tietotuojaseloste koskee Etela-Suomen RIKUn alueen vapaaehtoisia, jonka toimintaa
koordinoi MIELI Suomen Mielenterveys ry. Rekister6idyt toimivat RIKUn vapaaehtoisina.

3. Henkilotietojen kasittelyn peruste ja kdyttotarkoitus

Kasittelyn tarkoituksena on vapaaehtoistoiminnan organisointi ja koordinointi. Ala-rekistereina
saattaa syntya, esimerkiksi ryhma-postituslista tai lista vapaaehtoisten suorittamista koulutuksista.

Kasittelyn oikeusperusteena on yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan f alakohdassa
saadetty oikeutettu etu. Rekisterdidyn ja rekisterinpitajan valillda on merkityksellinen ja
asianmukainen suhde: rekisteroity on rekisterinpitajan palveluksessa tyontekijaan rinnastettavissa
olevalla tavalla vapaaehtoistoimijana.

4. Kasiteltavat henkilotiedot

Rekisterissa kasitelladn vapaaehtoisten henkild- ja yhteystietoja sekd muita vapaaehtoisuuteen
liittyvia tarpeellisia tietoja. Naita tietoja ovat:

- vapaaehtoisen etu- ja sukunimi, syntymaaika, yhteystiedot, valokuva (ilmenee tukihenkildkortista)
- tulovuosi RIKUn vapaaehtoistoimintaan, toimintavuodet yhteensa

- muu kuin suomen kielen taito sekad oma arvio kielitaidosta (kiitettéava, hyva, tyydyttava)
asiakassuhteiden hoitamiseksi

- rikosrekisteriotteen tarkastamiseen liittyen otteen paivamaara seka tarkastamisen aikana
henkilétunnus

- tukihenkildn numero (RIKUn antama) ja tieto tukihenkilokortin luovuttamisesta

- tieto vaitiolositoumuksen allekirjoittamisesta

- haastattelulomake/taustatietolomake

- vapaaehtoiselle nimetyt asiakkaat (ilmenee Sofiasta)

- tieto vapaaehtoistydn paattamisesta ja sen ajankohta

RIKUn vapaaehtoinen allekirjoittaa kirjallisen vaitiolositoumuksen, joka on osa rekisteria ja joka on
voimassa my0s sen jalkeen kun asianomainen on lopettanut toimintansa RIKUssa.

RIKUn vapaaehtoisista tukihenkiléille luovutetaan erillinen tukihenkildkortti, jossa on henkildtietojen
lisdksi valokuva. Kopio tukihenkildkortista on osa rekisteria.

Vapaaehtoistydn paattamisesta toimitetaan vapaaehtoiselle erillinen kirjallinen vahvistus. Toinen
kappale asiakirjasta on osa rekisteria.

Henkiltietojen antaminen on palvelusuhteen alkamisen ja RIKUn toimintaan mukaan tulemisen
edellytyksena



5. Saannonmukaiset tietoldhteet
Henkil6tietoja keratdan Rekisterdidylta.
6. Henkilotietojen suojaaminen ja tietoturva

Manuaalisena aineistona on haastattelulomake, vaitiolositoumus, kopio tukihenkildkortista seka
kirjallinen vahvistus vapaaehtoistydon paattamisesta. Kaikki manuaalinen aineisto skannataan ja
siirretdan atk:lla kasiteltavaksi, minka jalkeen manuaalinen aineisto tuhotaan kayttaen
tietoturvallista arkaluonteisten materiaalien tuhoamispalvelua (mm. lukolliset kerdysastia).

Rekisteriin kirjatut henkilotiedot etunimea ja tukihenkilon numeroa lukuunottamatta ovat
salassapidettavia.

Tiedot sailytetaan RIKUn Sofia- asiakasjarjestelmassa. Tiedostoihin paaseminen edellyttaa
kirjautumista jarjestelmaan henkilékohtaisella kayttajatunnuksella ja salasanalla. Paasy tiedostoihin
on sallittu vain RIKUn tyontekijoille ja palvelimen yllapitdjille. Ala-rekisterit voivat sijaita tydntekijan
koneelle henkildkohtaisten kayttajatunnuksen ja salasanantakana.

7. Henkildtietojen sdannénmukaiset luovutukset ja siirrot

Vapaaehtoisten yhteystietoja kaytetdan ainoastaan RIKUn toiminnan jarjestamiseksi ja palveluiden
tuottamiseksi. Tiedot ovat RIKUn valtakunnallisessa jarjestelmassa ja niihin on paasy koko RIKUn
henkildkunnalla.

Tietoja ei luovuteta ilman vapaaehtoisen nimenomaista lupaa kenellekadan ulkopuoliselle.
8. Henkildtietojen siirrot Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle
HenkilGtietoja ei siirreta.

9. Henkil6tietojen sdilytysaika

HenkilGtiedot sailytetaan rekisterissa niin kauan kuin rekisterdity on RIKUn vapaaehtoinen. Tiedot
poistetaan rekisteristd kun vuoden vaihteen tilastot on kirjattu eli vimeistdan yhden
kalenterivuoden kuluttua.

10. Profilointi

Henkilbtietoja ei kayteta profilointiin.

11. Rekisteréidyn oikeudet

Rekisterdidylla on lahtdkohtaisesti oikeus soveltuvan tietosuojalainsaadannon mukaisesti:

- saada tieto henkilotietojensa kasittelysta;

- saada paasy omiin tietoihinsa ja tarkastaa itsedan koskevat RIKUn kasittelemat
henkildtiedot;

- vaatia epatarkan ja virheellisen henkildtiedon oikaisua ja tietojen tdydentamista;

- vaatia henkil6tietojensa poistamista (nain ollen lopettaa vapaaehtoistoiminta);

- peruuttaa suostumuksensa ja vastustaa henkildtietojensa kasittelya siltd osin kuin
henkildtietojen kasittely perustuu rekisterdidyn suostumukseen;

- vastustaa henkilGtietojensa kasittelya henkilokohtaiseen erityiseen tilanteeseensa liittyvalla
perusteella siltd osin kuin henkildtietojen kasittelyperusteena on oikeutettu etu;

- saada henkil6tietonsa koneluettavassa muodossa ja siirtda kyseiset tiedot toiselle
rekisterinpitajalle edellyttden, etta rekisterdity on itse toimittanut kyseiset henkil6tiedot
RIKUlle, RIKU kasittelee kyseisia henkildtietoja rekisterdidyn suostumuksen perusteella ja
kasittely suoritetaan automaattisesti; ja

- vaatia henkilGtietojensa kasittelyn rajoittamista.



Rekisterdidyn tulee esittaa edelld mainitun oikeuden toteuttamista koskeva pyynto taman
tietosuojaselosteen Yhteydenotot-kohdan mukaisesti. RIKU voi pyytaa rekisteroditya tarkentamaan
pyyntdéaan kirjallisesti ja varmentamaan rekisterdidyn henkiléllisyyden ennen pyynnén
kasittelemista. RIKU voi kieltdytya pyynnon toteuttamisesta sovellettavassa laissa saadetylla
perusteella.

12. Oikeus valittaa valvontaviranomaiselle

Jokaisella Rekisterdidylla on oikeus tehda valitus asianomaiselle valvontaviranomaiselle taikka sen
Euroopan unionin jasenvaltion valvontaviranomaiselle, jossa Rekisterdidyn asuinpaikka tai
tydpaikka sijaitsee, mikali Rekisterdity katsoo, ettd hanen henkildtietojaan ei ole kasitelty
soveltuvan tietosuojalainsdadannén mukaisesti.

13. Yhteydenotot

Rekisterdidyn oikeuksien kayttamista koskevat pyynnoét, kysymykset tasta tietosuojaselosteesta ja
muut yhteydenotot tulee tehda kayttamaansa palvelupisteeseen (www.riku.fi/lyhteystiedot).

Mikali asiakas haluaa kayttaa tarkastusoikeuttaan, hanen tulee tayttaa rekisteritietojen
korjausvaatimus -lomake (www.tietosuoja.fi --> lomakkeet) ja ottaa yhteyttd oman alueensa
Rikosuhripaivystyksen palvelupisteen toiminnanohjaajaan tai aluetoimiston aluejohtajaan.

Mikali asiakas haluaa pyytaa tietojen oikaisemista tai poistamista, hanen tulee tayttaa
rekisteritietojen korjausvaatimus -lomake (www.tietosuoja.fi --> lomakkeet) ja ottaa yhteytta
oman alueensa Rikosuhripaivystyksen palvelupisteen toiminnanohjaajaan tai aluetoimiston
aluejohtajaan.

14. Muutokset tihan tietosuojaselosteeseen

Tata tietosuojaselostetta voidaan paivittdd aika ajoin esimerkiksi lainsdddanndén muuttuessa. Tama
tietosuojaseloste on viimeksi paivitetty 25.1.2023.
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