
EN LÍNEA EN PERSONAPOR TELÉFONO 

RIKU CUENTA CON UN SERVICIO 
DE APOYO ESPECIALIZADO PARA 
VÍCTIMAS DE TRATA DE PERSONAS O 
EXPLOTACIÓN SIMILAR 

Póngase en contacto con nosotros si: 

•	 Le han engañado y se encuentra en una 
situación de la que no puede escapar sin 
meterse en problemas.

•	 Alguien se está aprovechando de usted, por 
ejemplo, pagándole un salario demasiado 
bajo o presionando o manipulando para que 
preste servicios sexuales, cometa delitos o 
haga algo en contra de su voluntad.

•	 Alguien controla lo que hace, a dónde va, 
con quién habla o cómo gasta su dinero.

•	 Alguien intenta obligarle a obedecer, 
por ejemplo, amenazando con revelar 
algo personal, conseguir su deportación, 
denunciarle a las autoridades o hacerle daño 
a usted o a sus familiares.

•	 Alguien le ha cobrado dinero por venir a 
Finlandia, por ejemplo, por un trabajo o un 
visado

•	 Usted trabaja regularmente más de 8 horas 
al día o hasta tarde sin cobrar las horas 
extraordinarias; tiene, de media, menos de 2 
días libres por semana o no percibe salario 
durante la baja por enfermedad ni durante 
las vacaciones anuales.

•	 Tiene miedo de que alguien le haga daño 
si abandona su matrimonio o relación de 
pareja, o le obligan a tener una relación con 
alguien.

Si alguna de estas afirmaciones es verdadera, 
o si sospecha que usted o un ser querido son 
víctimas de trata de personas u otra forma de 
explotación, póngase en contacto con nosotros 
llamando por teléfono o enviando un mensaje a

  +358 40 632 9293  
o enviando un correo electrónico a  
help@riku.fi 

La asistencia 
a víctimas 
de delitos en 
Finlandia (RIKU) 
guía y apoya a las víctimas de 
delitos, a sus seres queridos 
y a los testigos en casos 
criminales.

ESPANJA



EN LÍNEA 

POR TELÉFONO 

EN PERSONA 

Cuando sea necesario, 
podemos reunirnos con usted 

en una de las oficinas de RIKU.  

Siempre que sea posible, le 
ofrecemos una persona de 

apoyo capacitada que le acompañará 
a la comisaría de policía o al tribunal.

Póngase en contacto con la asistencia a 
víctimas de delitos en Finlandia (RIKU) 
para obtener asesoramiento y apoyo si:

•	 es o sospecha que es víctima de un delito  
•	 ha sido testigo de un delito 
•	 un ser querido es víctima de un delito

Nuestros servicios son totalmente 
confidenciales.También puede contactarnos 
de forma anónima, si todavía está pensando 
en denunciar o no un delito. Podemos 
proporcionarle información sobre lo que 
significa y ayudarle a presentar la denuncia si 
es lo que desea hacer. 

Tenga en cuenta lo siguiente:
•	 No daremos información sobre usted o su 

caso a nadie sin su permiso. 
•	 No tiene que proporcionarnos información 

específica sobre su caso cuando se ponga 
en contacto con nosotros. 

•	 Siempre utilizamos intérpretes 
profesionales y confidenciales si no habla 
finlandés, sueco o inglés. 

Puede ponerse en contacto con 
nosotros en su idioma.

RIKU es una organización no 
gubernamental (ONG) sin afiliaciones 
políticas ni religiosas. 

Línea de ayuda para víctimas de 
trata de personas y explotación 
similar +358 40 632 9293  

De lunes a viernes de 13:00 a 16:00 h
Llame o envíe un mensaje

➜ Riku.fi/trafficking

➜ Riku.fi/labor-exploitation

Si sospecha de trata de 
personas o explotación laboral, 

envíe un correo electrónico a 
help@riku.fi para obtener apoyo y 
asesoramiento confidenciales.


