
وجهًا لوجهعبر الإنترنت عبر الهاتف

تقدم RIKU الخدمات لكل ضحايا جرائم الاتجار بالبشر 

والأشكال الأخرى من استغلال العمالة 

هل تعرضت أنت أو أحد أقاربك لأي من المواقف التالية؟ 

هل يضغط عليك شخص ما لكي تقوم بعمل غير قانوني  	

أو أي عمل آخر لا تريد القيام به؟

هل هناك شخص ما )على سبيل المثال قريب أو صاحب  	

عمل أو زوج( يتحكم في حركاتك أو اتصالاتك بالآخرين؟

هل قيل لك أنك مدين لشخص بالمال بسبب قدومك إلى  	

فنلندا أو هل دفعت بالفعل لشخص ما؟

هل أخبرك أحدهم أنه سيتم ترحيلك من فنلندا أو أنك  	

ستفقد تصريح العمل الخاص بك إذا لم تكن مطيعًا له؟

هل يهددك أحدهم لكي تقوم بمشاركة معلوماتك  	

الشخصية؟

هل تخاف أن تتعرض أنت أو أحد أقاربك للإيذاء على  	

يد شخص ما )على سبيل المثال صاحب عمل أو زوج( 

إذا اختلفت معه أو تركت الوظيفة أو أنهيت العلاقة؟

هل تعرضت للخداع والتضليل بشأن طبيعة العمل الذي  	

ستقوم به أو الظروف التي ستعمل بها؟

هل وُعدت براتب أعلى من الراتب الذي تتقاضاه  	

بالفعل؟ 

هل تعمل بشكل منتظم لأكثر من خمسة أيام أسبوعيًا  	

أو أكثر من 8 ساعات يومياً دون أجر إضافي؟

هل اقترض أحدهم باسمك أو أجبرك على توقيع  	

مستندات لم تفهم محتواها؟

هل يستخدم أحدهم حسابك البنكي أو يتحكم في  	

أموالك؟

إذا كانت إجابتك »بنعم« عن سؤال أو أكثر من الأسئلة 
أعلاه، فمن فضلك أرسل رسالة إلكترونية إلى العنوان 

help@riku.fi بأي لغة أو اتصل بأحد الأرقام الواردة على 
.riku.fi/trafficking الصفحة الإلكترونية

ARABIA

مركز دعم الضحايا – فنلندا (RIKU) يتولى مهمة 

توجيه وإرشاد ودعم ضحايا الجرائم، وأقاربهم، ومن 

شهدوا تلك الجرائم.

040 632 9293     



عبر الإنترنت 

عبر الهاتف

وجهًا لوجه

تقدم لكم مكاتب RIKU المنتشرة في جميع 

أنحاء فنلندا خدمات الدعم بالمجان. كما يمكنكم 

الاستعانة بمترجم فوري موثوق به ملتزم بالسرية 

التامة. تتوفر معلومات الاتصال على الموقع 

.riku.fi الإلكتروني

يمكنك أيضًا طلب مقابلة أحد مسؤولي الدعم 

لمناقشة الأمر وتقديم المشورة العملية اللازمة. 

وبإمكانه أيضًا الذهاب معك إذا أردت التقدم 

ببلاغ إلى قسم الشرطة أو رفع قضية إلى المحكمة.

إن RIKU هي منظمة غير حكومية (NGO) بلا أي انتماءات 

سياسية أو دينية.

خط المساعدة الوطني 006 116
 الاثنين-الجمعة من 9 ص إلى 8 م 

)باللغة الفنلندية في الغالب(
خط المساعدة القانونية 177 161 0800

الاثنين- الخميس من 5 م إلى 7 م )باللغة الفنلندية(

يوفر الموقع الإلكتروني Riku.fi المعلومات بمختلف 
اللغات بخصوص RIKU وبخصوص الإجراءات الجنائية.

أرسل رسالة إلكترونية على عنوان البريد الإلكتروني 
help@riku.fi للحصول على الدعم والمشورة إذا 

شككت في وقوع إحدى جرائم الاتجار بالبشر أو 
استغلال العمالة. بإمكانك الكتابة بلغتك الأم.

إن RIKUchat هي خدمة دردشة في الوقت الحقيقي 
تكون باللغة الفنلندية في معظم الأحيان. الموقع 

.riku.fi الإلكتروني هو

اتصل بنا إذا:
كنت ضحية لجريمة ما 	

كنت شاهدًا على جريمة ما 	

وقع أحد أقاربك ضحية لجريمة ما 	

ساورك الشك بأنك ضحية لجريمة ما وترغب  	

في مناقشة خبراتك و/أو الحصول على مشورة 

عملية

خدماتنا سرية تمامًا. يمكنكم التواصل معنا عبر 

الهاتف أو الإنترنت – وكذلك من دون التعريف 

ببياناتكم الشخصية. كما يمكنكم طلب عقد لقاء 

وجهًا لوجه في أحد مكاتبنا. لن يتم الإفشاء عن أي 

معلومات تخص قضيتك لأي شخص دون موافقتك.


